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RESUMO

Como consequéncia da aceleracdo do crescimento populacional e da
produtividade ao longo do século XX, percebeu-se a escassez de recursos naturais,
gue hoje chega a ameacar o futuro da Humanidade. O avanco da tecnologia, 0
maior acesso as informacfOes por parte da populacdo, bem como a crescente
competitividade das organizacbes, vem fomentando o reconhecimento da
importédncia da sustentabilidade ambiental do planeta. Este reconhecimento
comecou a se traduzir em pressdo exercida pela sociedade, por agéncias
financiadoras, por seguradoras e pelos governos no mundo todo, quanto a acdes
visando a preservacdo ambiental. Em funcéo disto, varios movimentos, eventos,
conferéncias e acordos foram realizados em prol da preservacdo ambiental no
ambito da gestdo, apontando a necessidade de se estabelecer metas e incluir as
guestbes ambientais como parte da necessidade de uma gestdo ambiental
responsavel. A presente dissertacdo tem como objetivo estudar procedimentos e
ferramentas ambientais de que as organizagcdes contemporaneas dispdem na
atualidade e demonstrar como essas dado apoio ao desenvolvimento e
implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental — SGA nos moldes da I1SO
14001. Este sistema é visto pelas organiza¢des que ndo o implementam, como uma
ferramenta extremamente dispendiosa pelo seu contelddo, sendo esta a grande
desvantagem apontada. Assim, pesquisaram-se trabalhos que evidenciassem as
vantagens associadas a uma gestdo empresarial visando a preservacdo ambiental e
buscaram-se ferramentas ambientais em uso na atualidade, dentre as que se
destacam a Auditoria Ambiental, o Licenciamento Ambiental, Estudos de Impacto
Ambiental - EIA, os Relatérios de Impacto sobre o Meio Ambiente — RIMA, GRI,
Selos e CertificagBes. Estas ferramentas tiveram suas origens, desenvolvimentos,
conteudos, naturezas, normas e aspectos legais associados, estudados com a
finalidade de as comparar com as caracteristicas de um SGA, chegando a concluséo
que o conteudo deste em pouco difere do conteido de algumas das ferramentas
levantadas. A metodologia empregada nesta dissertagcdo € caracterizada como
descritiva, explicativa e aplicada, pois objetiva apresentar as ferramentas ambientais
disponiveis, demonstrando suas caracteristicas e utiliza como meio pesquisa

bibliografica e documental, com consulta a livros, artigos, revistas cientificas, teses e



dissertagdes, sites sobre os temas de Sustentabilidade, Meio Ambiente, Sistemas de
Gestdo Ambiental e as ferramentas associadas ao SGA, bem como leis, decretos e
normas e fontes oficiais do governo. O estudo concluiu que existem diversas
ferramentas e procedimentos que viabilizam a implantacdo de uma gestéao

ambiental.

Palavras-chave: Sistema de Gestdo Ambiental; Procedimentos e Ferramentas

Associadas.



ABSTRACT

The growth of the world population and its productivity throughout the
twentieth century brougth as a consequence the scarcity of natural resources, which
threaten the future of humanity. The advances in technology, the access to
information and the increase of competitiveness, showed to the population the
importance of the planets environmental sustainability. Worldwide society, financial
agencies, insurers and governments started pressuring companies to apply actions
to preserve the environment. Being so, various movements, events, conferences and
agreements were displyed in support of the environmental preservation related to
management, highlighting the need tof establish goals and to include environmental
issues in a responsible environmental management. Thus, this dissertation aims to
study environmental procedures and tools that contemporary organizations have
access today and to show how they support the development and the implementation
of an Environmental Management System - EMS following the 1SO 14001.
Organizations that dont implement this kind of management use the argument of the
expenditure of such a system. Thus, the purpose of this work is to provide evidence
of the benefits associated with a business management aiming the environmental
preservation, throuh the study of environmental tools in use today as Environmental
Audist, Environmental Licensing Process, Environmental Impact Assessments - EIA,
Reports of Impacts on the Environment - RIMA, GRI, Seals and Certifications. These
tools had their origins, development, contents, natures, rules and associated legal
aspects studied with the purpose of comparing them with the characteristics of an
EMS. The studies developed allowed to conclude that the contents of the EMS in
little differs from the contents of some of the studied tools. The methodology used in
this dissertation was descriptive, explanatory, applied, aiming to present the
characteristics of the available environmental tools that facilitate the development
and implementation of an EMS, using a bibliographic and documentary research:
books, articles, journals, thesis, websites on the topics of Sustainability, Environment,
Environmental Management Systems and tools associated with SGA, as well as

some laws, decrees and regulations and official government sources.

Key-Words: Environmental Management System; Procedures and Associated Tools



QUADRO 1:
QUADRO 2:
QUADRO 3:
QUADRO 4:
QUADRO 5:
QUADRO 6::
QUADRO 7:

QUADRO 8:

LISTA DE QUADROS

Sistemas de Gestdo Ambiental - SGA ... 30
Auditoria AMDBIENTAL ..o 42
Processo de Licenciamento Ambiental ..o 48
Estudo de Impacto Ambiental - EIA..........cooo i 53
Relatorio de Impactos Ambientais - RIMA...........cccoeiiiie i 57
Selos e ROtUIOS AMDIENTAIS .........ccviiiieiece s 61
Certificag0es AMDIENTAIS ...........ccoiiiiiii s 64

Global Reporting Initiative - GRIL..........ccccooveiiiiiieccece e 67



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT — Associacgéo Brasileira de Normas Técnicas

AIA — Avaliacdo de Impacto Ambiental

ANTAQ — Associacao Nacional de Transportes Aquaviarios

CAPES - Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CEDAE — Companhia Estadual de Agua e Esgoto

CNUDS - Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel
CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente

EIA — Estudos de Impactos Ambientais

EMAS — Eco-Management and Audit Scheme

EPA — Environmental Protection Agency

EUA — Estados Unidos

FSC - Forest Stewardship Council

GRI — Global Reporting Initiative

IBAMA — Instituto Brasileiro de Meio Ambiente

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IES — InstituicBes de Ensino Superior

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
ISO — Internacional Organization for Standardization

NBR — Norma Brasileira Regulamentadora

NEPA — National Environmental Policy Act

ODM - Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

ONG - Organizacao Nao-Governamental

ONU - Organizacoes das Nac¢des Unidas

PAC — Programa de Aceleragéo do Crescimento



RIMA — Relatério de Impacto Ambiental

SAGE - Strategic Advisory Group on Environment
SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
SGA - Sistema de Gestdo Ambiental

SGQ - Sistemas de Gestao da Qualidade



SUMARIO

1 GESTAO AMBIENTAL ..ottt ettt 15
1.1 INTRODUGAO .......cooiiieieieieteeteee ettt 15
1.2 PROBLEMA DE PESQUISA ... ..o 18
1.3 OBJETIVO DA PESQUISA ... 18

1.3.1 OBIETIVO GERAL......i ot 18
1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt 18
1.4 DELIMITACAO DO TEMA ..ottt 19
1.5 RELEVANCIA DA PESQUISA .......ooiiieieteteeee e, 19
1.6 METODOLOGIA DE PESQUISA E COMPOSICAO DA DISSERTACAO............... 21

2 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL ...cocviiciiiicieeceeee e 22
2.1 GESTAO AMBIENTAL E SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL: CONCEITOS,
ORIGEM, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO ......ccooiiiiiiiieiieeeee e 23
2.2 COMPOSICAO DE UM SGA ..ottt 25
2.3 VANTAGENS E DIFICULDADES ASSOCIADAS AO DESENVOLVIMENTO E A
IMPLANTAGCAQO DE UM SGA ..ot 31
2.4 PESQUISAS RECENTES NA IMPLEMENTACAO DE UM SISTEMAS DE
GESTAO AMBIENTAL ...ttt 33
2.5 CONCLUSOES ..ottt sttt 36

3 PROCEDIMENTOS AMBIENTAIS ASSOCIADOS AO SGA ..o 37
3.1 AUDITORIA AMBIENTAL ..o 37

3.1.1 AUDITORIA AMBIENTAL: CONCEITOS, ORIGENS E NATUREZA ............ 37
3.1.2 TIPOS E IMPLEMENTACAO DE AUDITORIAS AMBIENTAIS ..................... 40
3.1.3 PESQUISAS RECENTES NA IMPLEMENTACAO DE UMA AUDITORIA
AMBIENTAL . ..o 42
3.2 PROCESSO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL ....oooiiiiiiieieeee e 44
3.2.1 PROCESSO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL: CONCEITOS, ORIGENS E
NATUREZA . ... 44

3.2.2 TIPOS E ETAPAS PARA O LICENCIAMENTO AMBIENTAL NO BRASIL ..46
3.2.3 PESQUISAS RECENTES NA IMPLEMENTACAO DE UM PROCESSO DE

LICENCIAMENTO AMBIENTAL ....coiiiiie e 48
3.3 ESTUDOS DE IMPACTO AMBIENTAL —EIA ..o 50

3.3.1 ESTUDOS DE IMPACTO AMBIENTAL: CONCEITOS, ORIGENS E

NATUREZA ..ot re e ol

3.3.2 PESQUISAS RECENTES NA IMPLEMENTACAO DE UM ESTUDO DE
IMPACTO AMBIENTAL - ELA ..o 54



3.4 RELATORIOS DE IMPACTOS SOBRE O MEIO AMBIENTE —RIMA................... 55
3.4.1 RELATORIO DE IMPACTO AMBIENTAL — RIMA: CONCEITOS, ORIGENS

ENATUREZA ..ottt en st en e 55
FONTE: ELABORAGCAO DO AUTOR ..ottt 57
3.4.2 PESQUISAS RECENTES SOBRE ELABORACAO DE UM RELATORIO DE
IMPACTO AMBIENTAL = RIMA ..ottt ne s 57

3.5 SELOS, ROTULOS AMBIENTAIS ......c.ooiiieiieteeeeeteeeeee et 58
3.5.1 SELOS E ROTULOS AMBIENTAIS: CONCEITOS, ORIGEM E NATUREZA59
3.5.2 TIPOS DE SELOS E ROTULOS: ..ottt 60
3.5.3 PESQUISAS RECENTES SOBRE SELOS E ROTULOS.......cccooevieireeieenen. 62

3.6 CERTIFICACOES AMBIENTAIS.......cooiiieeesteeeeeteeets s sen s st 63
3.6.1 CERTIFICACOES AMBIENTAIS: CONCEITOS, ORIGENS E NATUREZA...63
3.6.2 PESQUISAS RECENTES SOBRE CERTIFICACOES AMBIENTAIS .............. 65

3.7 O GLOBAL REPORTING INITIATIVE = GRI ...t 66
3.7.1 O GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI): CONCEITOS, ORIGENS E
NATUREZA ...ttt n et en e en s een e nenean 66
3.7.2 PESQUISAS RECENTES SOBRE O GLOBAL REPORTING INITIATIVE
(123 T OO 67

4 QUADRO ANALITICO COMPARATIVO DOS PROCEDIMENTOS AMBIENTAIS

.................................................................................................................................. 68

5 CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES .......cooiiiiiiceceeeeeeee e 71

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...ttt 74



15

1 GESTAO AMBIENTAL

1.1 INTRODUCAO

Com a aceleragéo do crescimento populacional mundial e com a expanséo da
capacidade produtiva do século XX, percebeu-se que 0s recursos haturais e 0S
servicos nao eram ilimitados, e que a sua escassez ou esgotamento constituiriam
numa seéria ameaca ao bem-estar presente e ao futuro da humanidade (ESPINOSA,
1993).

Surgiu assim, em 1968 na Italia, o Clube de Roma, onde cientistas, filésofos,
economistas e industriais elaboraram um relatério sobre o futuro da humanidade.
Este relatério, conhecido como “The Limits to Growth”, ou “Os Limites para o
Crescimento”, foi publicado em 1972. Este documento apontou os grandes
problemas que preocupavam a humanidade na época, como as diferengas sociais
gue se evidenciavam com a pobreza de muitos e a riqueza de alguns, a expanséao
urbana desorganizada, a falta de emprego, o crescimento do consumismo e a
deterioragéo do meio ambiente (FOGLIATTI et al, 2011).

Em 1969, os Estados Unidos da América criaram o National Environmental
Policy Act (NEPA) que tornou obrigatéria a elaboracdo de Estudos de Impactos
Ambientais (EIA) para toda atividade com potencial poluidor com o objetivo de

reduzir e prevenir os danos ambientais (FOGLIATTI et al, 2011).

Também nos Estados Unidos foi criada, em 1970, a Environmental Protection
Agency (EPA) — Agéncia de protegcdo do Meio Ambiente, para funcionar como um
corpo de controle ambiental responsavel pela administracdo e execucdo dos
programas federais de controle e contaminacdo ambiental. Desta Agéncia surgiram
leis pioneiras nos EUA como a do Ar Limpo de 1970 e a da Agua Limpa de 1977
(BRANDAO, 1996).

O modelo EPA orientou a criacdo de agéncias similares no mundo todo,

inclusive Brasil, para tratar da polui¢do local e seus efeitos na saude humana.

Algumas reunibes e conferéncias visando alertar a sociedade sobre a
necessidade de considerar o meio ambiente em todas as atividades desenvolvidas

foram realizadas no mundo todo.
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O Painel de Peritos em Desenvolvimento e Meio Ambiente realizado em junho
de 1971 em Fournex (Suica), tratou o tema da deterioracdo ambiental, elaborando
um relatério que continha bases conceituais que foram discutidas posteriormente na
Conferéncia de Estocolmo em 1972, primeira reunido de carater oficial a tratar de
assuntos ambientais e que teve repercussdes positivas com a criacdo do Programa
das Nacobes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) e a formulag&o de diversas leis

nacionais sobre o meio ambiente (VALLE, 2000).

Na Conferéncia de Estocolmo foi introduzido o conceito de eco
desenvolvimento, cuja teoria defendia o crescimento baseado no potencial de
recuperacdo dos ecossistemas, mostrava a importancia da participacdo das
comunidades locais, a necessidade de diminuicdo dos desperdicios e a reciclagem
de residuos, dentre outros aspectos. Por recomendacdo desta conferéncia, foi
realizada uma reunido internacional para discutir a Educagdo Ambiental, em
Belgrado (lugoslavia) em 1975. Nessa reunido foi produzida A Carta de Belgrado,
documento que chama a atencdo do mundo sobre as necessidades de erradicacao
das causas da pobreza, do analfabetismo e da poluicdo, enfatizando a necessidade

da distribuicdo equitativa dos recursos do mundo (FOGLIATTI et al, 2011).

A sociedade voltou a reagir ao avanco do processo de degradagdo ambiental,
com a criagdo pelas Nagdes Unidas, em 1983, da Comissdo Mundial pelo Meio
Ambiente e Desenvolvimento, conhecida por Comissdo de Brundtland, que em
relatério publicado por essa comissdao em 1987 e intitulado “Nosso futuro comum”,
apresenta o conceito de desenvolvimento sustentavel, isto é: aquele que utiliza os
recursos naturais sem comprometer a capacidade das geragOes futuras de

atenderem a suas necessidades, isto é, aquele desenvolvimento que alia o

crescimento econémico a preservacdao ambiental (FOGLIATTI et al, 2011).

Em 1989, a Resolugdo 44/228 da Assembleia Geral das Nagbes Unidas
(AGNU) convocou as nagdes do mundo para a Conferéncia Mundial das Nacodes
Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, conhecida como 12 Conferéncia
da Cupula da Terra (Earth Summit). Esta foi realizada no més de junho de 1992, no
Rio de Janeiro, Brasil, tendo como uma das conclusbes a necessidade de
abordagem equilibrada e integrada das questdes relativas ao meio ambiente e
desenvolvimento (BRIGANTE, 1999).
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Em setembro de 2000, representantes de 191 Estados Membros da
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), incluindo 147 Chefes de Estado, assinaram
a Declaracao do Milénio, considerado o0 mais importante compromisso internacional
em favor do desenvolvimento e da eliminacédo da pobreza e da fome no mundo. Esta
Declaragdo levou os presentes a refletir sobre objetivos previamente acordados

sobre direitos humanos e direito ao desenvolvimento.

A Declaracdo do Milénio deu origem a uma série de objetivos de
desenvolvimento concretos e mensuraveis, conhecidos como Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM), a serem alcancados até 2015 (combate a
pobreza e a fome e a promocao da educacao, da igualdade de género e de politicas

de saude, saneamento, habitacdo e meio ambiente).

A realizacdo da 22 Conferéncia da Cupula da Terra, denominada Rio + 10 ou
Cupula Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentavel (Earth Summit 2002) foi um
féorum de discussdo das NacgbGes Unidas realizado em 2002, em Johanesburgo,
Africa do Sul. Teve como obijetivo principal discutir solucdes ja propostas na Agenda
21 da 12 Conferéncia, realizado no Rio de Janeiro, Brasil (1992), para que pudesse
ser aplicada de forma coerente ndo sé pelo governo, mas também pelos cidadaos,
realizando uma agenda 21 local, e implementando o que fora discutido na 12
Conferéncia. O Encontro reuniu 97 governantes, lideres mundiais, cidadaos
engajados, agéncias das NacbGes Unidas, instituicdes financeiras multilaterais e
outros importantes atores, para avaliar a mudanca global desde a histérica

Conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente e Desenvolvimento de 1992.

Apo6s dez anos desta Conferencia, a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel (CNUDS), conhecida também como Rio+20, foi uma
conferéncia realizada em junho de 2012 na cidade do Rio de Janeiro, Brasil, cujo
objetivo era discutir sobre a renovacdo do compromisso politico com o
desenvolvimento sustentavel. Considerado o maior evento ja realizado pela Nacdes
Unidas, o Rio+20 contou com a participacdo de chefes de estados de cento e
noventa nagdes que propuseram mudancgas, sobretudo, no modo como estdo sendo
usados 0s recursos naturais do planeta. Além de questdes ambientais, foram
discutidos, durante a CNUDS, aspectos relacionados a questfes sociais como a

falta de moradia e outros.
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Todas estas reunifes, conferéncias, relatérios e metas apontam para a
necessidade de uma gestéo, seja esta do setor que for, que inclua as questdes

ambientais, isto é de uma gestdo ambiental responsavel.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Esta pesquisa pretende responder a seguinte questdo: Quais 0s
procedimentos e ferramentas ambientais disponiveis atualmente e como esses
contribuem no desenvolvimento e implementacdo de um sistema de gestao

ambiental em organiza¢des contemporaneas?

1.3 OBJETIVO DA PESQUISA

Atento ao problema apresentado, este trabalho pretende atingir os seguintes

objetivos.

1.3.1 Objetivo geral

Apresentar procedimentos e ferramentas ambientais de que as organizacfes
contemporaneas dispdem e demonstrar como essas ferramentas dao apoio ao

desenvolvimento e implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental — SGA.

1.3.2 Objetivos especificos

e Caracterizar o Sistema de Gestdo Ambiental, abordando seus conceitos, origem,

desenvolvimento, natureza, composicéao, legislacdo e normas que o regem,

e Descrever as principais ferramentas ambientais atualmente disponiveis e que
podem servir de suporte para o desenvolvimento de um SGA, apresentando

conceitos, natureza, origem e o desenvolvimento de cada uma delas;

e Analisar as limitacbes de cada ferramenta apresentada, comparando suas
caracteristicas e contribuicbes no desenvolvimento e na implantacdo de um
SGA.
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1.4 DELIMITACAO DO TEMA

7

A contribuicdo deste trabalho é estudar aqui as denominadas ferramentas
ambientais existentes mais utilizadas e que auxiliam na elaboracéo e implementacéo
de um Sistema de Gestdo Ambiental - segundo a norma internacional ISO 14001.
Sao estas: a Auditoria Ambiental, o Processo de Licenciamento Ambiental, os
Estudos de Impactos Ambientais, os Selos, as Certificacbes e o0s Relatorios

Ambientais.

1.5 RELEVANCIA DA PESQUISA

O avanco da tecnologia, a crescente competitividade entre as empresas e 0
maior acesso as informacgdes sédo alguns dos fatores que vem fomentando o censo
critico da populacdo em relacdo a importancia da sustentabilidade ambiental do

planeta.

Este desenvolvimento do censo critico pode ser verificado através de um
recente estudo realizado pelo Instituto Nielsen, que revelou que mais de 70% dos
brasileiros estdo determinados a se tornar fregueses de empresas verdadeiramente
verdes. A mesma pesquisa também mostrou que 72% dos brasileiros acham que a
sustentabilidade deve ser a maior causa das empresas; 74% dos brasileiros se
dispunham a comprar produtos de empresas sustentaveis e que 70% dos
investidores brasileiros preferiam fazer seus investimentos e negoécios nessas
companhias. Estas pressdes exercidas pela sociedade consumidora
complementaram as exercidas por agéncias financiadoras, por seguradoras e pelos
governos de paises do mundo todo, que passam a se preocupar com a gestdo

sustentavel (Sustentar.net, 2013).

Diversos pesquisadores como Anderson, 1982, Andrade et al, 1997, Valle,
2000, Braga et al 2002, Almeida, 2004, Santos e Porto, 2008, Fogliatti et al, 2011,
mostram em seus trabalhos as vantagens associadas a uma gestdo empresarial
visando a preservacdo ambiental. Dentre essas destacam-se: melhoria da imagem
da empresa, diferencial no mercado, vantagem competitiva, diminuicdo dos riscos
de multas provocadas por danos ambientais, reaproveitamento de residuos,
reciclagem e uso de energias menos poluidoras, promovendo lucros, maior

reputagcdo da empresa junto aos 6rgdos ambientais, maiores possibilidades de



20

obtencdo de financiamento a taxas menores, redugcdo de custos de seguros e
maiores possibilidades de ganho de novos mercados.

A pesquisa de Jabbour, Santos e Barbieri (2008) apresenta informacfes
importantes sobre a producdo académica no Brasil em gestdo ambiental
empresarial. A pesquisa analisou, entre os anos de 1996 e 2005, 1.785 artigos
registrados em seis periddicos analisados: foram 41 os trabalhos publicados sobre a
Gestdo Ambiental, o que representa apenas 2,30% do total de publicacdes na area
de administracdo. Chamou atencdo dos pesquisadores ndo s6 a baixa quantidade
de trabalhos publicados, mas também a falta de diversidade de autoria, ja que além
de haver concentragdo da massa critica em gestdo ambiental em determinados
centros de ensino: (No Brasil apenas cinco instituicdes de ensino e pesquisa sao
responsaveis por quase 60% da producdo observada) essas estavam atreladas a
apenas quatro pesquisadores, que correspondem a 32% das pesquisas em gestao

ambiental empresarial dos periédicos examinados.

Fogliatti, Dalbem, Loureiro e Vieira (2013), verificaram em sua pesquisa que
no periodo 2006-2012 pouca coisa foi alterada desde a pesquisa apresentada por
Jabbour et al: dos grupos de pesquisa registrados no diretério de grupos de
pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico —
CNPq — na éarea de administracdo, estes pesquisadores verificaram que 25%
abordam toépicos ligados a Gestdo Ambiental, sendo que 93% desses grupos se
iniciaram apés 2002, ano em que foi regulamentada a lei n°® 9.795/1999, ficando
clara a importancia de ag¢des concretas do setor governamental para promover a
educacdo ambiental. Quando pesquisadas as grades curriculares das Instituicbes de
Ensino Superior (IES) em programas de mestrado e/ou doutorado
reconhecidos/recomendados pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes), na area de Administracdo observaram que 51% desses
cursos apresentam topicos relacionados a gestdo ambiental e, destes, apenas 6%
apresentam alguma das ferramentas a ela associadas. E do total de artigos
publicados neste periodo 2006-2012 nos seis principais periddicos nacionais da area
de administracdo, 6,2% trataram temas de gestdo ambiental. Isto representa
evolucdo em relacéo aos 2,3% obtidos por Jabbour, Santos e Barbieri (2008), mas
apesar do aumento identificado na pesquisa, ainda esta muito aquém de uma

producéo ideal pela importancia do tema.
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1.6 METODOLOGIA DE PESQUISA E COMPOSICAO DA DISSERTACAO

Considerando a classificacdo proposta por Vergara (2000) esta dissertacao
pode ser classificada quanto aos fins como descritiva, explicativa e aplicada, pois
objetiva apresentar as ferramentas ambientais disponiveis atualmente,
demonstrando suas caracteristicas e faciltando o desenvolvimento e a

implementacédo de um Sistema de Gestdo Ambiental - SGA.

Quanto aos meios, esta pesquisa tem cunho bibliogréfico, pois usa como
base a consulta a livros, artigos e revistas cientificas, teses e dissertagcdes, bem
como sites sobre as temas de Sustentabilidade, Meio Ambiente, Sistemas de Gestéo
Ambiental e as ferramentas associadas ao SGA, e documental, pois foram
consultados leis, decretos e normas bem como fontes oficiais do governo, como
IBGE, ONU, ITAMARATY, e fontes ndo governamentais, como ETHOS, GRI, e

outras instituicdes que tratam dos temas supra citados.

O presente trabalho esta dividido em 5 (cinco) capitulos e um anexo conforme

apresentacao a seguir:

O capitulo 1 contém a introducdo, questdo de pesquisa, 0s objetivos, a
delimitacdo do tema, a relevancia do mesmo, a metodologia de trabalho e a

composicao da dissertacao.

No capitulo 2 apresenta-se o Sistema de Gestdo Ambiental, seu conceito,

origem, desenvolvimento, natureza e composigao.

No capitulo 3 descrevem-se ferramentas ou procedimentos ambientais que
suportam os Sistemas de Gestdo Ambiental e que facilitam o desenvolvimento e a

implementacao destes.

No capitulo 4 apresenta-se um quadro analitico com as intersecdes,
limitagBes e divergéncias entre as ferramentas ambientais apresentadas no capitulo

anterior e a constituicdo, a partir destes, de um SGA.

O capitulo 5 encerra o trabalho com a apresentacdo das conclusbes e

recomendacdes para pesquisas futuras.

O Anexo 1 (um), contém um quadro onde o referencial tedrico levantado para

cada tipo de ferramenta ambiental estudada é apresentado.
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2 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL

O posicionamento da sociedade quanto a importancia da saude do meio
ambiente e sua preservacdo mudou gradativamente desde a década de 1960 até os
dias atuais. Em paises industrializados e desenvolvidos esta mudanca iniciou-se

com ritmo mais acelerado do que o que aconteceu em paises em desenvolvimento.

De uma atitude alienada aos problemas da degradacao ambiental provocada
por praticas produtivas que visavam apenas o desenvolvimento econdémico das
nacbes e que permeou metade do século passado, a sociedade passou a
apresentar uma atitude reativa, isto €, agindo apés o surgimento de problemas,
como aconteceu com 0 acidente em uma industria de pesticidas em Seveso que
lancou dioxinas na atmosfera, em 1976, com o acidente de Bhopal, na india, em que
uma fabrica de pesticida vazou 40 toneladas de gases toxicos, em 1986 e como 0
acidente de Chernobil, na Ucrania, em 1986, em que houve a explosédo de um reator
nuclear que langou uma nuvem radioativa na atmosfera. Esta atitude caracterizou as
décadas entre 1950 — 1990, quando varios paises estabeleceram e sedimentaram
uma politica ambiental, tornando obrigatéria alguns acdes como 0 processo de
licenciamento ambiental para a instalacéo e a operacéo de atividades com potencial
poluidor. Durante estas décadas, estes paises criaram um arcabouco politico em
termos de legislacéo e instituicdes que os regem na atualidade. Esta mudanca veio
como resposta a uma série de grandes problemas ambientais, constatados no
mundo inteiro e que foram provocados pela producédo desordenada envolvendo o
uso indiscriminado dos recursos naturais e técnicas que poluem o meio ambiental.
Estes, em conjunto com imposi¢coes de grandes instituicdes financeiras para
concessao de créditos incentivaram a mudanca que levaria a sociedade a uma

melhor qualidade de vida.

A partir da década de 1990, a sociedade de reativa passou a assumir uma
atitude preventiva, isto é, os estudos ambientais a serem desenvolvidos para fim de
obtencao de licenciamento permitiram avaliar de forma antecipada quais e com que
grau de intensidade cada uma das atividades a serem desenvolvidas por uma
organizacado, industrial ou prestadora de servico, poderia degradar cada um dos
componentes ambientais presentes na sua area de influéncia. Esta atitude foi
também impulsionada pela globalizacdo que apagou fronteiras e mostrou que 0s

problemas se tornaram mundiais.
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2.1 GESTAO AMBIENTAL E SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL: CONCEITOS,
ORIGEM, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO

Segundo Barbieri (2007), a gestdo ambiental pode ser compreendida como
“as diferentes atividades administrativas e operacionais realizadas pela empresa
para abordar problemas ambientais decorrentes da sua atuacdo ou para evitar que

eles ocorram no futuro”.

Para Dias (2006) a gestdo ambiental € a uma expressdo utilizada para
denominar uma forma de gestdo empresarial orientada para o fato de que os efeitos
ambientais negativos provocados pela organizacdo nao ultrapassem a capacidade

do meio ambiente de absorver 0s mesmos.

Segundo Epelbaum, um Sistema de Gestdo ambiental compreende:

“‘um conjunto de elementos inter-relacionados e que agem de forma
integrada, incluindo estrutura organizacional, atividades de
planejamento, responsabilidade, préaticas, procedimentos, processos e
recursos utilizados para cumprir uma missao, politica e objetivos”.

E é definido pela Norma Brasileira 14001, 2004 como:

“a parte do sistema de gestdo global que inclui estrutura
organizacional, atividades de planejamento, responsabilidades,
préaticas, procedimentos, processos e recursos para desenvolver,
implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica
ambiental”.

O primeiro modelo de Sistema de Gestdao Ambiental (SGA) proposto foi o
contido na Norma Britéanica BS 7750:1992, normas esta que foi encomendada pelo
Environmental and Pollution Standard Policy Committe of British Standard Intitution a
um comité técnico multidisciplinar formado por 38 instituicdes inglesas. Estas normas
servem de guia para o desenvolvimento, implementacdo e manutencdo de um
Sistema de Gestdo Ambiental objetivando a aderéncia entre os produtos e
processos da organizagdo com 0s objetivos, a politica e as metas ambientais. Ela
serviu como base ao modelo de Sistema de Gestdo Ambiental, denominado Eco-
Management and Audit Scheme (EMAS) e, também, para a norma no ambito da
ISO.
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A norma EMAS foi publicada em 1993, sendo adotado no &mbito da Uni&o
Européia, em 1995. Esta norma tem o “objetivo primario de promover a melhoria
continua do desempenho ambiental de atividades industriais através do
estabelecimento e implementacdo de politicas ambientais, programas e sistemas de

gestao pelas organizagdes” (SELIG, 2011, p. 255).

A Internacional Organization for Standardization - 1SO é uma federagéo
mundial ndo-governamental fundada em 1947, com sede em Genebra, na Suica e
tem por objetivos propor normas para homogeneizar métodos, medidas, materiais e
seu uso por paises de todo o mundo. As normas ambientais desta federagéo surgem
como consequéncia da Conferéncia das Nagdes Unidas de Meio Ambiente e
Desenvolvimento (Rio-92). Em 1993, foi criado o comité técnico ISO/TC207 —
Gestdo Ambiental, tendo como participantes 56 paises que juntos foram
responsaveis por elaborar a série de normas ISO 14000, contendo 0s requisitos para
o desenvolvimento de um sistema de gestdo ambiental, sendo possivel a sua

aplicacao a todos os tipos e portes de organizacdes (SELIG, 2011).

Jabbour e Santos (2006) em trabalho publicado na revista Gestdo e
Producédo, apresentam as empresas divididas em 3 grupos segundo o estagio de
gestdo ambiental implementado. Tem-se, segundo estes pesquisadores, empresas
que institucionalizam as atividades ambientais das mesmas 0 que permite a reacao
as pressdes de legislacdo ambiental, incorporando equipamentos de controle de
poluicdo sem modificar a estrutura produtiva nem o produto. Seguem a estas, as
empresas que integram internamente a variavel ambiental apenas para
determinados produtos e processos, porém sem o fazer em toda empresa.
Finalmente 3° grupo estdo as empresas que integra essa variavel a estratégia

organizacional por observar que esta acao traz, associada, vantagem competitiva.

O Sistema de Gestdo Ambiental possui ainda carater voluntario, mas € cada
vez maior o contingente de empresas que o desenvolvem e o implementam por
conta das vantagens associadas a esta forma de gestdo. Essas vantagens séo

descritas a seguir.
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2.2 COMPOSICAO DE UM SGA

Segundo a ISO 14001, a implantacédo de um SGA exige o cumprimento de
varios requisitos estruturados para promover um sistema de melhoria continua. S&o

esses requisitos:

e Elaboracédo da Politica Ambiental — Envolve a declaracéao formal da empresa a
respeito das intengcdes e principios que conduzem seu desempenho em relacéo
ao meio ambiente, estabelecendo os principios organizacionais. Ela deve conter:
a misséo, a visdo, os valores e as crencas da organizagdo; o processo de
comunicacdo com as partes interessadas; o objetivo final da organizacdo com a
busca da melhoria continua e a prevencdo da poluicdo, e ainda, deve ter
conformidade com outras politicas, como a de qualidade, de salude ocupacional
e seguranca no trabalho.

e Identificacdo de aspectos e avaliacdo de impactos ambientais — Os
aspectos ambientais correspondem a cada um dos componentes dos meios
fisicos, bidtico e antropico. Ja a avaliagdo tem como objetivo caracterizar e
identificar impactos potenciais na instalacdo futura de um empreendimento, ou
seja, prever a magnitude e a importancia desses impactos.

e Cadastro dos requisitos legais — Compreendendo niveis municipal, estadual,
federal e internacional assim como normas voluntarias, compromissos
ambientais e acordos com outras empresas que tenham qualquer relacdo com
0S aspectos ambientais.

e Comunicacdo do material produzido — Deve se assegurar que todos os
setores da organizacdo conhecam o material produzido assim com as
atualizacdes do mesmo.

e Definicdo de objetivos e metas — Levando-se em conta as atividades
desenvolvidas bem como os aspectos ambientais que podem ser influenciados
pelas mesmas. Deve ser elaborado o Programa de Gestdo Ambiental com a
criacao de planos de acéo detalhados a partir das metas definidas, descrevendo
0S recursos necessarios para atingir as metas e os objetivos. Também deve ser
elaborado um cronograma e definidas reunides periodicas para avaliar 0s rumos
das acoes.

e Definicao da estrutura de um SGA — Onde as responsabilidades de cada um

dos setores da empresa (alta administragdo, nivel estratégico e operacional)
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devem estar definidas e todos os componentes comprometidos e conscientes de
que suas atitudes ajudar&o a contribuir com o bom desempenho ambiental.
Treinamento, conscientizacdo e competéncias — Compreende a aplicacéo de
treinamentos de forma a conscientizar os funcionarios sobre a relacdo das
atividades desempenhadas pela organizacdo e o meio ambiente, de forma que
eles possam identificar e solucionar problemas ambientais.

Estabelecimento do processo de comunicacgao interna e externa — Ja que
com a comunicacdo € possivel disseminar informacbes e promover um
conhecimento amplo sobre o andamento, necessidades e resultados ambientais.
Estruturacdo do sistema documental do SGA — Um manual ou sistema
documental pode auxiliar na sistematizacdo, atualizacdo, divulgacdo e
organizacao das informacdes e dos documentos disponiveis.

Controle de documentos — Tendo em vista as atualizacbes e analises
constantes, os documentos devem ser controlados.

Controle operacional — Corresponde ao monitoramento das atividades,
operacdes e processos que podem causar impactos ambientais.

Preparagcdo e atendimento a situagdes de emergéncia — Refere-se a
organizagdo de procedimentos para atuar em situagcdes de emergéncia. Estes
procedimentos constituem os denominados planos de contingéncia.

Realizacdo de monitoramento e medicdes - A empresa deve realizar
medicdes constantes de parametros previamente definidos, denominados de
indicadores, com instrumentos adequados e calibrados. Estas medi¢c6es devem
ser documentadas e devem contemplar a legislacéo e a politica da empresa.
N&o conformidade e acdes preventivas/corretivas — Quando ocorrer algum
problema nas atividades desenvolvidas é fundamental adotar medidas para
eliminar as causas dos problemas e/ou prevenir gue 0S mesmos nao ocorram e
nao voltem a ocorrer. Estes problemas devem ser documentados.
Estabelecimento de controle de registros — Todos 0s registros (treinamentos,
resultados de auditorias e analises criticas) devem ser documentados e
arquivados garantindo o rapido acesse a sua integridade.

Definicdo da sistematica de auditoria — Envolve a realizagdo de auditorias
periodicas para verificagcdo se o que foi estabelecido esta sendo efetivamente

desenvolvido.



27

Realizacdo da revisdo critica pela geréncia — Corresponde a avaliacdo e
verificacdo pela geréncia de que o sistema esteja sendo implementado conforme

previsto e em cumprimento da politica ambiental definida pela organizacéo.

Valle (2004) classifica os requisitos estabelecidos pela norma ISO 14001 em

5 (cinco) fases:

Fase de planejamento — Em que s&o definidas as prioridades e as metas a
serem atingidas pela organizagcdo bem como 0s recursos a serem aplicados em
cada uma. Também sdo descritos 0s aspectos ambientais, 0s requisitos legais e
os Programas de Gestdo Ambiental (PGAs) a serem implantados;

Fase de implementacdo e operacdo do SGA — Envolve a determinacdo das
estruturas, das responsabilidades, da conscientizacdo e do treinamento
necessarios aos funcionarios, garantir que a comunicacao interna e externa seja
feita de forma eficiente entre as partes interessadas, controlar as
documentacoes, definir as acdes a serem tomadas em caso de emergéncia,
Fase de verificacdo — Em que é realizado o monitoramento e a medi¢do dos
resultados assim como a avaliacédo dos registros e a auditoria ao SGA,;

Fase de reavaliacdo — Corresponde as acfes corretivas e as revisdes no SGA
quando necessarias.

Fase da analise critica do sistema pela alta administracdo — Com o objetivo
de manter o compromisso de melhoria continua, a alta administracdo deve fazer
uma andlise critica que pode resultar na realizacdo de alteracdes na politica
ambiental, nos objetivos, nas metas do SGA.

Contudo, segundo Valle (2004), a empresa deve assumir alguns

compromissos para implementar e estruturar um SGA. S0 esses:

Desenvolver um sistema de gestdo ambiental garantindo que as atividades da
organizacdo estejam de acordo com a legislacdo vigente e com os padrdes
definidos pela mesma;

Constituir didlogo constante entre os funcionarios e a comunidade, para assim
trabalharem as a¢Ges ambientais em conjunto;

Treinar os funcionarios para que executem suas atividades de forma

ambientalmente correta;
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Determinar que seus fornecedores desenvolvam suas atividades com qualidade
ambiental compativel com as executadas pela organizacao;

Fazer pesquisas e financiar o desenvolvimento de novas tecnologias que
reduzam o impacto ambiental e diminuam o consumo de matérias-primas, agua
e energia pela organizacao;

Assegurar que o transporte dos residuos seja feito corretamente e em

seguranca, levando em consideracéo as praticas ambientais.

Fogliatti et al (2011), propdem um SGA genérico constituido por 8 (oito)

etapas, quais sejam:

12 Etapa: Desenvolvimento, divulgacdo e aplicacdo da Politica Ambiental
da Empresa: Para o estabelecimento da politica ambiental da empresa os
requisitos legais precisam ser identificados e a alta administracdo deve
disponibilizar recursos humanos, fisicos, financeiros e operacionais para
implementacéo destas politicas no ambito interno. Apds aprovacéao, as politicas
precisam ser divulgadas interna e externamente. A comunicacdo e
conscientizacdo de funcionarios, clientes e parceiros, bem como o controle da
documentagcdo produzida, é fundamental para obediéncia as regras
estabelecidas. Para garantir a melhoria continua desta questdo, programas de
treinamento , monitoracdo e controle das atividades e acdes preventivas e
corretivas.

22 Etapa: Divisdo da éarea de influéncia das atividades a serem
desenvolvidas em setores Ambientalmente Homogéneos: A divisdo da area
de influéncia em subareas ambientalmente homogéneas simplifica a gestao final
do processo.

32 Etapa: Caracterizacdo dos componentes ambientais presentes: Apdés
definicAo de cada subarea precisam ser relacionados 0s componentes
ambientais presentes, associados ao meio fisico, biético ou antrépico.

42 Etapa: Estabelecimento de indicadores ambientais e seus padrdes de
comportamento: Os componentes ambientais presentes em cada subarea
podem ser representados por Indicadores Ambientais, que sdo parametros que
permitem a mensuragdo dos componentes ambientais representados. A
organizacao precisa estabelecer procedimentos para mensurar indicadores e

eguipamentos necessarios para esta mensuracao, que devem ser calibrados e
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vistoriados periodicamente. Todo procedimento deve ser documentado e ter
seus registros atualizados.

52 Etapa: Caracterizacao do passivo ambiental: O passivo ambiental de uma
empresa é composto pelos componentes ambientais modificados negativamente
além do padrdo de uso previamente estabelecido. Ou seja, cada um dos
componentes ambientais cujo indicador representativo n&do estiver em
conformidade com o padrdo adotado constitui passivo ambiental. E
responsabilidade da organizacdo o dano ambiental gerado pela atividade
poluidora da mesma.

62 Etapa: Recuperacdo do passivo ambiental: A recuperagdo do passivo
ambiental € de responsabilidade da empresa. Esta recuperacdo € conseguida
com intervencdes preventivas e/ou mitigadoras e corretivas. Os itens a serem
recuperados precisam ser hierarquizados, levando-se em consideracdo as
disponibilidades orgamentarias.

7% Etapa: Garantia de melhoria continua do desempenho ambiental: O
sistema todo precisa ser periodicamente monitorado, para que as medidas
mitigadoras e as acg0es corretivas aplicadas sejam constantemente verificadas e
tem sua eficacia controlada.

82 Etapa: Elaboracdo e implementacdo de planos de contingéncias para
atendimentos a situacdes emergenciais: Deve ser construido um plano de
contingéncia contendo a¢des e procedimentos para as atividades e locais onde
existem riscos de acidentes, como atividades com risco de contaminacdo de
locais, funcionarios e/ou comunidades. Ac¢des e procedimentos propostos
precisam ser testados antes que se faca necessaria sua utilizacdo. Para
desenvolvimento deste plano de contingéncia faz-se necessario considerar as
atividades desenvolvidas pela empresa, bem como os perigos oferecidos, locais
vulneraveis a acidentes de forma de se adotar medidas de controle e de
mitigagdo a serem aplicadas em casos de emergéncia.

A seguir no quadro 1 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

conteudo genérico de um Sistema de Gestdo Ambiental.



QUADRO 1: Sistemas de Gestao Ambiental - SGA

Sistemas de Gestdo Ambiental — SGA

Origem | 1992
Natureza | Voluntaria
Contetdo | ¢ Elaboracédo de uma politica ambiental;
e Identificacdo de aspectos e avaliacdo de impactos ambientais;
e Definicdo de objetivos e metas;
e Cadastro dos requisitos legais;
e Comunicacao do material produzido;
e Definicdo da estrutura de um SGA;
e Treinamento, conscientizacdo e competéncia,;
e Estabelecimento do processo de comunicacdo interna e
externa,;
e Estruturacdo do sistema documental do SGA,;
e Controle de documentos;
e Controle operacional,
e Preparacédo e atendimento a situacées de emergéncia,
e Realizagcdo de monitoramento e medigdes;
e Nao conformidades e acdes preventivas e corretivas;
e Estabelecimento de controle de registros;
e Definicdo da sistematica de auditoria;
e Realizacao da reviséo critica pela geréncia;
Normas | Norma Britanica BS 7750:1992; Norma Brasileira 14001.

Fonte: Elaboracéo do autor

30
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2.3 VANTAGENS E DIFICULDADES ASSOCIADAS AO DESENVOLVIMENTO E A
IMPLANTACAO DE UM SGA

Diversos pesquisadores tém apresentado as vantagens que uma organizacao

obtém do desenvolvimento e implementacdo de um SGA. Fogliatti et al (2011),
Calado (2007), Lima e Lira (2007), Guimardes (2006), Tocchetto (2005), Valle
(2004), Reis e Queiroz (2004), destacam as seguintes vantagens:

Melhoria da imagem organizacional perante os clientes e funcionarios uma vez
que promove a qualidade de vida e de trabalho e conformidade com a
legislacao;

Menores probabilidades da organizacdo ser autuada por problemas ao meio
ambiente e ter de pagar compensacdes devido aos danos provocados;

Maiores oportunidades de reducdo dos custos diarios com o reaproveitamento
de determinados residuos, com a utilizagdo de bens e matérias-primas menos
prejudiciais para o meio ambiente, a busca de alternativas de uso de energias
menos poluentes;

Aumento da competitividade organizacional pela melhoria da reputacéo para da
empresa junto aos 6rgdos ambientais, a comunidade e as organizacbes nao
governamentais;

Maior valorizacdo dos produtos e servigcos da empresa por meio da utilizacdo de
acOes de marketing ambiental;

Reducdo dos custos dos produtos e servicos por meio da reavaliacdo das
condi¢des de producéo;

Obtencdo de taxas de juros preferenciais nos empréstimos nos organismos
financeiros que verificam os riscos ambientais dos clientes.

Desenvolvimento de um gerenciamento pré-ativo quanto a oportunidades de
producdo mais limpa e a saude financeira da organizacao;

Conscientizacdo dos colaboradores para as questbes ambientais uma vez que
define funcdes, responsabilidades e autoridades;

Padronizacdo dos processos e rastreabilidade de informagbes técnicas da

organizacéao.

Alguns pesquisadores como Carvalho (2011), Hrdlicka (2009), Lima e Lira

(2007), Silva (2006), Santos et al (2001), Maimon (1999), apontam para algumas
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dificuldades ou barreiras no desenvolvimento e implantacdo de um SGA. Dentre

estas destacam-se:

e Falta de recursos para obtencédo de tecnologias limpas;

e Dificuldades para cumprir disposicoes legais que apresentam variacdes
continuas;

e Dificuldades de convencer os stakeholders de aderirem ao planejamento
ambiental da organizacéo;

e Falta de pessoal capacitado para desenvolver e implementar um SGA;

¢ Dificuldade quanto a mensuracao de resultados da aplicagédo do SGA.

¢ Necessidade de ampla gama de informacfes tanto das atividades desenvolvidas
pela empresa quanto da matéria prima e técnicas empregadas e sobre a
legislagdo vigente;

¢ Necessidade de um sistema de gestdo, em que todos o0s setores da organizagao
funcionem de forma integrada;

e Dificuldades para realizacdo de supervisdo efetiva que mobilize a
implementacdo dos novos processos;

e Caréncia de uma politica de precos diferenciada quanto ao consumo dos
recursos naturais;

¢ Falta de incentivos efetivos e suporte governamental para reducao dos impactos
ambientais;

e Coeréncia entre os investimentos empresariais no Sistema de Gestdo Ambiental
e a politica industrial a curto prazo vigente;

¢ Necessidade de espaco fisico suficiente para comportar os equipamentos de
grande porte necessarios para a implementacdo de projetos voltados para o
SGA.

A seguir, no quadro 1, apresentam-se as caracteristicas do sistema de gestao

ambiental apresentados neste capitulo.
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2.4 PESQUISAS RECENTES NA IMPLEMENTACAO DE UM SISTEMAS DE
GESTAO AMBIENTAL

Brendler e Brandli (2011) analisaram a possibilidade de integracdo entre os
sistemas de gestdo da qualidade (SGQ) e sistema de gestdo ambiental (SGA). Os
autores afirmam que os sistemas de gestdo da qualidade, do meio ambiente, da
saude e da seguranca no trabalho e de responsabilidade social ttm como bases
normas que possuem similaridades entre si e, portanto, possibilitam a sua

integracao.

Neves e Rozemberg (2010) desenvolveram um Sistema de Gestdo Ambiental
para o Exército Brasileiro, verificando que a sua implementacdo possui o mesmo
objetivo dos sistemas nas instituicbes civis que €, além do cumprimento de
requisitos legais, facilitar o equilibrio entre o desenvolvimento das atividades afins
com a preservagdo do meio ambiente. Neste caso, uma vez que 0s treinamentos
das tropas militares em tempos de paz sao realizados em areas verdes, devem ser
planejadas e implementadas estratégias para o acompanhamento continuo da

influéncia que as atividades promovem nos ecossistemas.

Oliveira e Pinheiro (2010) propuseram um sistema de gestdo ambiental para
duas empresas do setor moveleiro, percebendo que os SGAs sao uma das
alternativas que as organizacdes estdo encontrando para demonstrar que Sao
socialmente responsaveis. A proposta desses pesquisadores aponta seis elementos
necessarios a esta implantacdo. S8o esses: comprometimento da alta direcao;
parceria com a area de gestdo de pessoas para a capacitacao, desenvolvimento e
integracdo dos funcionarios; criacdo de um comité de gestdo ambiental; alinhamento
do sistema de gestdo ambiental com a missdo e demais politicas da empresa,
criacdo de um programa de treinamento e desenvolvimento para os funcionérios;

promocéao e controle do fluxo de informagdes na organizacgéao.

Santos e Porto (2008) mostraram a necessidade de que o modelo de gestéo
ambiental vise a melhoria continua, direcionando a empresa a rever cada passo da
implementacdo do modelo, além de mostrar uma postura pro-ativa. Segundo estas
pesquisadoras, essa postura em relacdo ao meio ambiente diminui drasticamente a

deterioragdo do ambiente com uma consequente melhoria na qualidade de vida dos
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funcionarios e da comunidade em geral, além de reduzir os custos, visto que a
prevencao € menos onerosa que a corre¢cdo. Como pressdes para a implementacéo
de um Sistema de Gestdo Ambiental, as pesquisadoras identificaram as seguintes: o
surgimento de investidores verdes, a expansdo dos consumidores verdes, a politica
global das organizacdes internacionais e a diminuicdo do mercado para as
empresas que ndo atentam para a gestdo ambiental. Sobre as principais motivacoes
para a implementacdo de um SGA sao mencionadas: ocorréncia da mudanca do
comportamento dos clientes da empresa, que passaram a adotar uma postura
ambientalmente correta, 0 aumento das chances de sobrevivéncia da empresa no
mercado e a obtencdo de ganhos maiores ao antecipar-se ao problema ambiental e
o desenvolvimento da responsabilidade ambiental dentro das empresas. E como
motivos apontados pelas empresas para implantacdo do Sistema de Gestédo
Ambiental, tem-se: o desenvolvimento de ferramentas para reducdo dos riscos
ambientais; a implantacdo das decisdes tomadas pela area ambiental; a implantacédo
de ISO 14001; o treinamento para seus funcionarios desenvolverem suas atividades
com uma visdo ambientalmente correta; a priorizagcdo da gestdo ambiental; a
realizacdo de parcerias tecnoldgicas na area de meio ambiente; o desenvolvimento
de programas que visam minimizar ruidos; o desenvolvimento de programas que
visam minimizar os impactos atmosféricos; o desenvolvimento de programas que
visam diminuir residuos e destina-los a reutilizacdo e a elaboracdo de uma politica

ambiental.

Campos e Melo (2008) investigaram indicadores de desempenho gerenciais e
operacionais que ajudam a monitorar o desempenho dos SGA de empresas
certificadas a partir do estudo do estado da arte. Estes pesquisadores levantaram
indicadores e os classificaram em unidade de desempenho operacional e de
unidade de desempenho ambiental, Os indicadores de desempenho ambiental
visam demonstrar as praticas organizacionais no sentido de mitigar os impactos ao
meio ambiente decorrentes de suas atividades. Esses indicadores referem-se ao uso
de recursos naturais demonstrados em valores monetarios e em valores absolutos
de quantidade ou consumo e levam em consideracéo iniciativas de gerenciamento
ambiental, os impactos significativos relacionados ao setor da atividade e as

respectivas agdes de preservacao ambiental (GASPARINI, 2003).
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Pesquisadores como Maimon (1994), Donaire (1994), Sanches (2000),
Corazza (2003), Rohrich e Cunha (2004), Barbieri (2204) descreveram, em seus
trabalhos, a evolucédo da gestdo ambiental que passou por fases que sdo desde a
adaptacdo da organizacdo as exigéncias do mercado em comportamento reativo a
legislacdo vigente apenas, a adaptacdo das atividades, as exigéncias com a
modificacdo dos processos e produtos demonstrando um comportamento reativo a

pressdo de problemas ambientais futuros de forma proé-ativa.

Em pesquisa realizada por Pacheco (2001), sobre a insercéao de indicadores
de medicdo do desempenho para o sistema de gestdo ambiental, foi ressaltada a
relevancia da insercédo de indicadores de desempenho relacionados aos objetivos
estratégicos, para que o SGA da empresa tenha sucesso. Para este pesquisador, o
sistema de medicdo composto por indicadores de desempenho deve estar
relacionado aos fatores criticos de sucesso para o SGA, contribuindo, assim, de
forma efetiva para a melhoria do desempenho ambiental, aumentando sua
competitividade. Analisando a norma NBR ISO 14031, o pesquisador percebeu que
a mesma apresenta tanto exemplos de indicadores de desempenho gerencial como
de desempenho operacional. Os primeiros indicadores sdo agrupados nos seguintes
topicos: implementacdo de politica e programas, conformidade, desempenho
financeiro e relagbes com a comunidade; j4 os segundos indicadores sdo agrupados
nos seguintes topicos: materiais, energia, servicos de apoio as operacdes da
organizacdo, instalacdes fisicas e equipamentos, fornecimento e distribuicao,
produtos, servicos fornecidos pela organizacdo, residuos e emissdes. Assim, nota-
se que os indicadores operacionais podem ser apropriados para medir o
desempenho ambiental das opera¢des de uma organizacdo, podendo ser agrupados
com base nas entradas e saidas das instalacdes fisicas e equipamentos da
organizacdo. Em relacdo a estes Ultimos, 0 autor desta pesquisa concluiu que eles
devem ser alinhados a politica e as metas da organizacdo e que, s6 desta forma,

melhora-se a eficiéncia e a eficacia de um SGA.

Barata, Kligerman e Minayo-Gomez (2007) estudaram a pratica da gestao
ambiental em oOrgdos publicos enfatizando que acdes e praticas ambientais
gerenciais que trazem diversos beneficios para empresas privadas, podem
igualmente ser aplicadas em empresas publicas (principalmente aquelas

relacionadas a promocéao de bem-estar da sociedade). Para fomentar esta cultura no
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Brasil, os autores propdem o desenvolvimento de uma Agencia Ambiental da
Administracdo Publica. Além disso, apontaram ser necessario o empenho dos

servidores e dos dirigentes das organizacdes neste processo.

Feres e Antunes (2007) escreveram sobre a experiéncia da implementacéo
de um sistema de gestdo ambiental pelo SENAC, de Sao Paulo, que traz como
principais vantagens envolver as pessoas e multiplicar as informacdes e desenvolver
a pratica do ensino de forma organizada e com métodos. Apesar deste modelo ser
uma alternativa viavel, mais estudos precisam ser desenvolvidos para contribuir para

uma gestao ambiental definitiva em Instituicdes de Ensino no Brasil.

2.5 CONCLUSOES

O desenvolvimento e a implementacdo de um SGA pressupfe a formulacéo
de diretrizes e envolvimento de todos 0s setores e segmentos da organizagéo para
abordar e aplicar questdes ambientais integrando-as as demais atividades e
processos da organizacdo. Por meio de um SGA, uma organizacdo tem
possibilidades de equilibrar e agregar seus interesses econémicos e ambientais,
alcancando vantagens competitivas significativas como ja apresentado. Mas ainda
h& muita resisténcia por parte das organizacées que alegam que a implementacéo
de um SGA demanda muito tempo, envolve muitos recursos humanos, financeiros e
de equipamentos, além de exigir um investimento inicial significativo para o
desenvolvimento de todos os exemplos que devem ser incluidos em um Sistema de

Gestdo Ambiental.

As barreiras mais significativas quanto a implementacdo de um SGA sao
representadas pela propria cultura organizacional que além de resistir a mudancas
se ampara na necessidade de pessoal técnico capacitado a desenvolver o0s

trabalhos necesséarios e em or¢camento disponivel para tal.

Entretanto, existem alguns instrumentos de gestdo ambiental que podem ser
integrados ao SGA, nao necessariamente tendo a empresa que implementar o
sistema como um todo, mas demonstrando a preocupacdo e o0 desejo de
desenvolver um comportamento proativo por parte da organizacdo. S&o eles:
auditoria ambiental, licenciamento ambiental, estudos ambientais, selos e

certificacbes ambientais. Estes instrumentos serdo detalhados no proximo capitulo.
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3 PROCEDIMENTOS AMBIENTAIS ASSOCIADOS AO SGA

Neste capitulo apresentam-se as denominadas ferramentas e ou
procedimentos ambientais mais utilizados na atualidade e que auxiliam na
elaboracéo e implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental segundo a norma
internacional 1ISO 14001. S&o essas: a Auditoria Ambiental, o Processo de
Licenciamento Ambiental, os Estudos de Impactos Ambientais, os Selos, as

CertificacOes e os Relatérios Ambientais.

3.1 AUDITORIA AMBIENTAL

A auditoria ambiental € o procedimento que se consolidou mais rapidamente
como ferramenta de gestdo ambiental nas empresas, sendo, atualmente,
diversificada de acordo com seus objetivos, suas metodologias, suas periodicidade e
seu escopo. Segundo Vilela Junior (2006), esta ferramenta apresenta um importante

e continuo crescimento no setor empresarial.
3.1.1 Auditoria Ambiental: Conceitos, Origens e Natureza

De acordo com a ISO 19011: 2002, a auditoria ambiental € um “processo
sistematico, documentado e independente para obter evidéncias de auditoria e
avalia-las objetivamente para determinar a extensdo na qual os critérios de auditoria

sdo atendidos”.

Segundo a Resolucdo Conama n° 306/2002, a auditoria ambiental é:

um processo sistematico e documentado de verificagdo,
executado para obter e avaliar, de forma objetiva, evidéncias que
determinem se as atividades, 0s eventos, sistemas de gestdo e
condi¢bes ambientais especificados ou as informacdes relacionadas
a eles estdo em conformidade com os critérios de auditoria
estabelecidos nessa resolucdo, e para comunicar 0s resultados
desse processo.”

A auditoria, tida como um simples exame ou uma conferéncia, existe desde a
Antiguidade. Autoridades do antigo Egito, da Grécia e da Roma a usavam para

verificar cobrancas e pagamentos de impostos. A partir do século XV, com o
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desenvolvimento do comércio e da contabilidade, estas conferéncias passaram a ser
denominadas auditorias contdbeis, surgindo a necessidade de pessoas
encarregadas das mesmas, que foram chamadas de auditores. As auditorias
tornaram-se um habito a partir dos séculos XVII e XVIII quando foram aplicadas para

0 registro de seguranca sobre cargas e navios (BARBIERI, 2007).

Segundo o autor supracitado, as auditorias de qualidade foram desenvolvidas
nas primeiras décadas do século XX para o fornecimento de material bélico. E
apenas a partir da década de 1970 que surgem as primeiras auditorias ambientais
voltadas para trabalhos que avaliavam desastres, explosbes, vazamentos que

provocaram contaminac¢des em fabricas, refinarias, entre outros.

Em vérias empresas, como a General Motors, Olin e Allied Signal, iniciou-se a

aplicacao voluntaria deste tipo de auditoria (MALMON, 1994).

De acordo com Freitas, Braga, Bitar e Farah (2001, p. 121), as auditorias
eram aplicadas por empresas ou como forma de reducdo de custos com reparos,

saude, reivindicacdes e outras ou para fiscalizacdes dos 6rgados ambientais.

Sales (2001) analisou o desenvolvimento da auditoria ambiental nos Estados
Unidos percebendo a existéncia de trés fases. Na primeira, desenvolvida entre 1979
a 1983, as auditorias eram do tipo conformidade legal para as que realizavam-se
reunibes periddicas dos responsaveis das grandes empresas para discutir
experiéncias. Na segunda fase que abrangeu o periodo de 1984 a 1989, a pratica
das auditorias ambientais foi disseminada, apesar de ndo haver consenso sobre o
conceito ou a metodologia desse termo. A terceira fase envolveu o periodo pos-
1990, em que a auditoria ambiental foi internacionalizada, surgindo conceitos e o

reconhecimento de auditores como profissionais.

A primeira norma internacional a detalhar as auditorias ambientais foi a BS
7750, criada pelo Reino Unido, que aponta determinadas especificacdes sobre os
padrdes reguladores para controle e acompanhamento dos residuos e da poluigao
gerados pelas organizacodes. Esta regra foi seguida pela Environmental Management
and Auditing Scheme — Emas, criada em 10 de abril de 1995 pelo Regulamento da
Comunidade Econdmica Européia, que especificou um sistema para auditoria
ambiental (BOGO, 1998; FREITAS; BRAGA; BITAR; FARAH, 2001).
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No Brasil, a auditoria ambiental apareceu pela primeira vez em 1990. E, em
1996, a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT divulgou as NBR ISO
14010, 14011 e 14012, referentes a auditoria ambiental. Nesta década de 1990
também foi iniciada uma discussdo internacional sobre a normatizacdo das
auditorias por meio da criacdo do Strategic Advisory Group on Environment — Sage
no ambito da ISO. (FREITAS, BRAGA, BITAR, FARAH, 2001).

As naturezas voluntaria ou obrigatoria da auditoria ambiental sdo discutidas
nos meios empresarial e académico. Diversos paises, principalmente aqueles
desenvolvidos, consideram que a auditoria ambiental deveria ser voluntaria, uma vez
que ela representa um elemento de diferenciacéo entre as empresas (PIVA, 2011,
BARBIERI, 2007).

No ambito nacional, a auditoria pode ser tanto voluntaria quanto obrigatoria.
Ela é voluntaria quando é desenvolvida pela propria organizacdo com o objetivo de
conhecer melhor suas atividades e os impactos dessas no entorno. Ela é obrigatéria
para determinados setores, principalmente aqueles que desenvolvem atividades
potencialmente poluidoras e podem causar riscos ao meio ambiente. Neste caso, ela

é denominada auditoria ambiental compulséria (PIVA, 2007).

Também existe um debate no meio académico sobre a divulgacdo dos
resultados da auditoria. Os que defendem a sua ndo obrigatoriedade também
defendem a néo divulgacdo dos seus resultados. A ISO 19011 estabelece que os
documentos utilizados na realizacdo de uma auditoria ambiental devem ser retidos
ou destruidos. Os que defendem a sua obrigatoriedade, também defendem que os
seus resultados se tornem publicos. A Lei 1.898/1992 do Estado do Rio de Janeiro
estabelece que todos os documentos utilizados na realizagcdo de uma auditoria

ambiental devem ser acessiveis para consulta publica.

O principal objetivo da auditoria ambiental, segundo Vieira (2011, p. 287), é
definir a situacdo atual da organizacdo com vistas a fornecer um diagnéstico que
permita a criacdo de acdes de controle e gerenciamento voltadas para a melhoria
ambiental envolvendo fatores, como poluicdo do ar, das aguas e geragdo de

residuos solidos, por seu potencial poluidor.
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3.1.2 Tipos e implementacao de auditorias ambientais

Varios pesquisadores como Barbierei (2007) e Curi (2011) definiram alguns

tipos de auditorias ambientais. Segundo estes, elas podem ser classificadas como:

Auditoria de conformidade — cujo objetivo € o de verificar se as empresas
seguem a risca a legislacdo ambiental. Estas auditorias surgiram como uma
alternativa de comando e controle com a preocupacéo voltada estritamente para
a legislacdo. Neste tipo de auditoria, os auditores devem conhecer a legislacéo
ambiental de acordo com o ramo da empresa, os documentos do processo de
licenciamento e possiveis termos de compromisso da empresa com 6rgaos
competentes;

Auditoria de desempenho ambiental — esta auditoria vai além das leis
utilizando para avaliar o sucesso 0s objetivos da politica interna da empresa.
Esta auditoria tem como objetivo “avaliar o impacto das unidades produtivas
sobre a natureza, medindo as emissdes de poluentes e o consumo de matéria-
prima, agua e energia, por exemplo” (CURI, 2011, p. 203). Neste tipo de
auditoria, os auditores devem conhecer, além da legislacdo ambiental e normas
da politica interna da mesma e documentos de referéncia, acordos voluntarios
com sindicatos e trabalhadores, entre outros;

Auditoria due diligence — esta auditoria analisa os fatores que podem ou
poderdo influenciar no patriménio da organizacdo (ambientais, societéarias,
fiscais, trabalhistas, financeiras e contratuais). Este tipo de auditoria avalia a
situacao legal e define o valor da empresa identificando informacfes que nao
sdo descritas no balan¢o patrimonial, como passivos ocultos e contingéncias;
Auditoria de desperdicios e emissdes — esta auditoria tem como objetivo
medir o impacto ambiental que € ou pode ser causado por um empreendimento.
A periodicidade desta auditoria pode melhorar o desempenho da empresa ou até
evitar acidentes ambientais. Neste tipo de auditoria, os auditores devem avaliar o
cumprimento das leis do setor pela empresa auditada. Para isto, devem ter
familiaridade com os procedimentos do processo produtivo e conhecer o codigo
de producéo do setor;

Auditoria pos-acidente — esta auditoria tem por objetivo corrigir falhas e mitigar
danos ambientais. Neste tipo de auditoria, os auditores devem identificar os

responsaveis pelo acidente e a dimensdo dos danos provocados e devem
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descrever como evitar a expansdo dos estragos e auxiliar as é&reas ja
impactadas;

Auditoria de fornecedor — esta auditoria auxilia a organizagdo a conhecer os
parceiros antes de propor uma alianga ou renovar contratos ja existentes. Tem
por objetivo avaliar e medir os efeitos de tudo que é fornecido por eles. Neste
tipo de auditoria, os auditores devem conhecer as leis ambientais que podem ser
aplicadas ao processo produtivo da empresa compradora e os documentos dos

fornecedores.

Vilela Junior (2006) recomenda as seguintes etapas para a realizacdo de uma

auditoria ambiental:

Determinacgédo de objetivos, abrangéncia e critérios para a auditoria;
Definicdo de uma equipe de auditores;

Andlise, verificacdo e revisdo da documentacdo do auditado (localizacéo,

namero de funcionarios, estrutura organizacional, entre outros);
Preparacao do plano de auditoria e adesao pelo cliente;

Realizagdo da auditoria no local (reunidao de abertura, coleta de evidéncias,
geracdo de comprovacoes, elaboracéo das conclusdes e encerramento);

Elaboracéo e divulgacao do relatério final e

Controle das ac¢Bes corretivas propostas no plano de acao da auditoria, se for o

caso.

A norma técnica brasileira NBR ISO 19011 e o INMETRO (2002 apud

BARBIERI, 2007, p. 233) definem algumas competéncias, habilidades e

conhecimentos que os auditores devem possuir. Dentre elas, tem-se:

Conhecimento e aplicacdo de métodos e técnicas de gestdo ambiental
permitindo a avaliacdo das auditorias. Destacam-se a: terminologia ambiental,

principios de gestdo ambiental e sua aplicagdo na auditoria ambiental;

Conhecimento de tecnologias ambientais de forma a compreender as relacdes
entre os humanos e o ambiente, como impactos das atividades humanas no
ambiente, internacdo de ecossistemas, midia ambiental, gestdo de recursos

naturais, métodos gerais de prote¢cdo ambiental,
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e Aspectos técnicos e ambientais das operacdes permitindo compreender as
relacbes entre as atividades, produtos e operacdes da organizacdo e o
ambiente, como: terminologia especifica do setor, aspectos e impactos
ambientais, métodos para avaliar a significAncia de aspectos ambientais e

caracteristicas criticas de processos operacionais, produtos e servicos.

A seguir no quadro 2 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

conteudo genérico de uma Auditoria Ambiental.

QUADRO 2: Auditoria Ambiental

Auditoria Ambiental

Origem | 1970

Natureza | Voluntaria e/ou Obrigatoria.

Conteldo | e Entendimento e avaliacdo das atividades desenvolvidas;
e Levantamentos de fatores criticos;

e Estabelecimento de medidas preventivas, mitigadoras e ou
corretivas para os fatores criticos;

e Plano de auditoria e adesao pelo cliente.

Normas |BS 7750, Environmental Management and Auditing Scheme -
Emas, Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, NBR
ISO 14010, 14011 e 14012.

Fonte: Elaboracéo do autor

3.1.3 pesquisas recentes na implementacdo de uma Auditoria Ambiental

Para Soares e Pimenta (2011), as auditorias ambientais sdo processos uteis,
pois favorecem a implementacdo e a manutencdo da politica da empresa e
fortalecem o comprometimento da mesma com a melhoria continua, com a
prevencao da poluicdo, com requisitos legais e ainda fomentam a boa comunicacgao
interna e externa. As auditorias detalham procedimentos internos para levantamento

dos aspectos e dos impactos ambientais significativos, com critérios técnicos
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satisfatorios, além da clareza na definicdo dos aspectos e impactos ambientais

significativos.

Cantarino (2009), aponta os principais resultados advindos da auditoria
ambiental. S&o esses: conformidade com oOrgdos ambientais e agéncias
regulamentadoras, maior responsabilidade coorporativa e ainda permitem avaliar 0s
riscos e as responsabilidades civil e financeira da empresa. A conformidade com os
orgaos ambientais e agéncias regulamentadora tem como seu principal beneficio a
protecdo contra multas e coercbes regulatérias. Por meio das auditorias, nao
conformidades podem ser identificadas, possibilitando o emprego de acoes
corretivas para atender as regulamentacfes e leis ambientais. A auditoria ambiental
permite demonstrar o desempenho ambiental da empresa: seu compromisso
ambiental, sua economia e o controle interno dos processos, tudo isto conduzindo a
melhoraria da imagem corporativa, o market share e os lucros. E podem ser
aplicadas no planejamento interno de emergéncia, na fusdo de duas empresas, na
realizacdo de parcerias, nas renovacfes ou aquisicdes de seguros e na tomada de
decisbes, gerando informacdes sobre os custos ambientais atuais e sobre as
oportunidades de melhorias presentes ou futuras, por possibilitar um melhor
detalhamento da situacao interna e externa a organizacao, o que auxilia na definicdo

de metas estratégicas alinhadas com a visdo e missdo da empresa.

Em pesquisa realizada por Silva (2009), ap6s aplicacdo de uma auditoria
ambiental na Coelce, empresa de alimentos, o estudo possibilitou avaliar o suporte
que, enquanto instrumento de gestdo, a auditoria ambiental fornece a mesma na
implementacdo de sua politica de gestdo ambiental. A auditoria ambiental aponta
atividades empresariais potencialmente causadoras de danos ambientais e
possibilita assegurar o valor da qualidade ambiental gerada pelas empresas que
pretendem assegurar sua sobrevivéncia e crescimento e procuram garantir sua
posicdo em um mercado que a cada dia se torna mais competitivo. Este autor
concluiu que a execucgdo dessa pratica pelas empresas deve ser estimulada, pois se
trata de instrumento de gestado para a preservagao e protecdo do meio ambiente,
capaz de gerar beneficios tais como a melhoria da imagem institucional e a reducéo

de custos.

Oliveira, Schenini e Santos (2007) desenvolveram uma pesquisa tedrica com

0S objetivos de identificar e caracterizar as etapas de implementacdo da auditoria
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ambiental e analisar os requisitos para atender normas técnicas. Estes autores,
como outros analisados, constataram que a auditoria ambiental verifica todos os
aspectos legais, o cumprimento dos planos e ainda permitem propor medidas
corretivas. Este processo de auditoria ambiental precisa ser aprimorado e mais
estudado, para que os profissionais desta area estejam preparados para realizar
seus trabalhos de maneira eficaz, produzindo os resultados que a sociedade deseja:

a producdo em harmonia com o meio ambiente.

3.2 PROCESSO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Os diversos desastres ambientais provocados a partir da Revolucéo Industrial
fizeram com que as nacdes adotassem medidas preventivas para conter os
empreendimentos que provocaram riscos ao meio ambiente ou a populacdo do

entorno. Uma destas medidas preventivas foi o licenciamento ambiental.

3.2.1 PROCESSO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL: CONCEITOS, ORIGENS E
NATUREZA

A Resolucdo CONAMA 237/1997 conceitua licenciamento ambiental como:

[..] procedimento administrativo pelo qual o 6érgdo ambiental
competente licencia a localizacdo, instalacdo, ampliagdo e a
operacdo de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos
ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou
daquelas que, sob qualquer forma, possam causar degradacao
ambiental, considerando as disposicdes legais e regulamentares e as
normas técnicas aplicaveis ao caso.

A definicdo e a criagdo de licencas relacionadas ao meio ambiente ndo € um
processo atual. A primeira norma relacionada a licencas sobre o meio ambiente foi
criada em 1605, sendo denominada “Regimento sobre o Pau-Brasil” e envolvia
exigéncias sobre a licenca real para o corte do Pau-Brasil (DESTEFENNI, 2004
apud SOUZA, 2010).
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No Brasil, o licenciamento ambiental surgiu na década de 1970, no Estado de
Sé&o Paulo, abrangendo uma legislacdo de controle da poluicdo pautada na Lei n°
997, de 31.5.76. A nivel federal, esta exigéncia inicia-se a partir de 1981, com a lei
Nacional do Meio Ambiente (Lei n° 6.938/81) seguida pelas Resolucdes do
CONAMA n° 001/86 e 237/97 (SOUZA, 2010).

Quanto a natureza, no Brasil as licengas ambientais sdo exigidas para
agueles empreendimentos que desenvolvem atividades utilizadoras de recursos
ambientais e potencialmente poluidoras, capazes de causar degradacdo ambiental.
A Resolugdo CONAMA 237/97, em seu Anexo | apresenta um rol de atividades
sujeitas ao licenciamento (TCU, 2007).

O processo de licenciamento ambiental deve estar em conformidade com os
principios da prevencdo e precaucdo dos danos ambientais. E um instrumento
preventivo, pois permite conhecer antecipadamente as consequéncias das
atividades e empreendimentos efetivos ou potencialmente poluidores do meio
ambiente. Este processo permite ainda uma analise prévia de projetos, medidas ou
alternativas a serem tomadas em cada caso, considerando adequados aqueles
projetos e medidas que procurem assegurar, evitar ou compensar 0s impactos, que
afetem direta ou indiretamente a saude, a seguranca, o bem-estar da populacéo, as
atividades sociais e econ6micas, a biota, as condi¢des estéticas e sanitarias do meio

ambiente e a qualidade dos recursos ambientais (SEMASA, 2007).

Este processo se apresenta com a finalidade de garantir o desenvolvimento
sustentavel. Entretanto, sua complexidade e a burocracia governamental imposto ao
mesmo, assim como a falta de recursos para sua fiscalizagdo ainda deixam bastante

a desejar.

No Brasil, o processo de licenciamento ambiental foi instituido pela Lei 6.938,
de 31 de agosto de 1981, que introduziu a AIA — Avaliagdo de Impacto Ambiental
para promover o controle prévio a instalacao e a operacdo de empreendimentos que
utilizem recursos ambientais, considerados potencialmente poluidores. Dentre as
atividades que necessitam de licenciamento ambiental destacam-se as de extracéo
e tratamento de minerais, as industrias quimica e metallrgica, e as atividades que

utilizam recursos naturais.
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Segundo Barbosa et al (2012), o IBAMA - Instituto Brasileiro de Meio
Ambiente é o 6rgdo responsavel pela concessdo ou ndo de licencas ambientais,
podendo delegar esta funcédo aos 6rgdos ambientais dos Estados e Municipios em

gue se localizarem os empreendimentos.
3.2.2 Tipos e etapas para o licenciamento ambiental no Brasil

O licenciamento ambiental ocorre em oito etapas, segundo o artigo 10 da
Resolucdo n® 237/1997 do Conama apud Curi (2011). A primeira etapa envolve a
definicdo dos documentos, estudos e relatorios necessarios a serem desenvolvidos
pelo empreendedor, em que as autoridades podem ou nao exigir o EIA (Estudos de
Impactos Ambientais) / Rima (Relatério de Impacto Ambiental). A segunda etapa
corresponde a solicitacdo da licenca ambiental a partir da apresentacdo dos
documentos definidos na primeira etapa, conferindo a publicidade exigida pela lei.
Na terceira etapa ocorrem a andlise dos projetos, dos estudos e dos relatérios
entregues e as vistorias técnicas, se necessdarias. Na quarta etapa, a comissao de
avaliacdo pode solicitar esclarecimentos ou documentos complementares se avaliar
como insatisfatérios os documentos e conteddos anteriormente enviados. A quinta
etapa envolve a realizacdo de audiéncias publicas, quando necessarias, de acordo
com a regulamentacdo existente. A sexta etapa corresponde ao momento da
realizacdo dessas audiéncias publicas, em que os proponentes devem responder as
duvidas existentes das partes interessadas e dos representantes do 6rgéo
ambiental. Na sétima etapa, tem-se o parecer consultivo. E, na oitava etapa, o
pedido de licenca € deferido ou indeferido, levando em consideracdo as
determinacdes das autoridades competentes, estabelecendo a publicidade
adequada (CURI, 2011).

De acordo com o0 processo estabelecido acima, o 6rgdo publico pode
conceder trés tipos de modalidades de licenca ambiental. Estes tipos sdo de acordo
com FIRJAN, 2004, TCU, 2007, CURI, 2011, FOGLIATTI et al, 2011:

e Licenca Prévia — tem como objetivo ser a base para construcdo do
empreendimento e definir as condi¢des necessarias para avaliar se o projeto é

compativel com a preservacdo do meio ambiente que a empresa atua ou afeta.
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Envolve um documento com a aprovacgao sobre a localizagéo e a concepgéo do
planejamento do empreendimento quando na fase preliminar.

A aprovacao desta licenca dependera da avaliagdo do estudo prévio de
impacto ambiental e o relatério sobe o meio ambiente (EIA/Rima). A emissao
desta licenca atesta a viabilidade ambiental do projeto. Como esta é uma licenca
inicial, o proponente deve adequar-se aos ajustes e requisitos minimos exigidos

pelo 6érgdo ambiental para desenvolver as fases seguintes.

Licenca de Instalacdo — tem por objetivo avaliar se a instalacdo dos
equipamentos e a constru¢cdo do empreendimento pra verificar se o projeto é
compativel com o meio ambiente. Contudo, € importante que todas as

exigéncias solicitadas na licenga prévia sejam concluidas.

Licenca de Operacado — tem por objetivo avaliar se o empreendedor ja pode dar
inicio ao funcionamento das suas atividades, analisando os critérios necessarios
para o convivio com 0 meio ambiente que serdo fundamentais para continuar as
operacdes. Porém, o empreendedor precisa saber que esta licenca é definida

por um tempo finito.

Todas as licencas possuem um prazo determinado pela Resolucdo CONAMA

237/1997, existindo a possibilidade de prorrogagcdo do mesmo, contudo nao pode

ultrapassar o maximo definido na Resolucao.

O é6rgdo ambiental que emite a licenca pode optar por modificar condi¢des e

medidas de controle, ou até suspender ou cancelar a licenca concedida para assim

desestimular a negligéncia quanto as condi¢cdes estabelecidas nas fases de

licenciamento. Os fatores que podem levar a estas mudancas sdo: infracdo de

guaisquer normas legais; supressao das informacg6es importantes que justificaram a

expedicdo da licenca; graves riscos ambientais e de saude posteriores a expedi¢do
da licenga (BARBIERI, 2007).

A seguir no quadro 3 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

conteudo genérico de um Processo de Licenciamento Ambiental.
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QUADRO 3: Processo de Licenciamento Ambiental

Processo de Licenciamento Ambiental

Origem | 1970

Natureza | Obrigatéria

Contetdo | e Descricédo dos efeitos ambientais previsiveis;

e Descricdo das medidas previstas para reduzir, eliminar ou
mitigar os possiveis efeitos ambientais negativos;

e Desenvolvimento e implementacdo de planos e programas
emergenciais;

e Informacdo sobre a incidéncia que o projeto tera sobre os
servicos publicos e a infraestrutura de servicos da cidade.

Normas | Resolucdo CONAMA 237/1997

Fonte: Elaboragéo do autor

3.2.3 pesquisas recentes na implementacdo de um Processo de Licenciamento

Ambiental

Segundo a Associacdo Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ
(2007), o licenciamento ambiental € o aval do empreendedor de que as atividades
relacionadas a um dado empreendimento sdo desenvolvidas em conformidade com
a legislacdo ambiental, com a preocupacdo da qualidade ambiental dos recursos

naturais e de sua sustentabilidade.

Brito e Vasconcelos (2012), analisaram o processo de licenciamento
ambiental para postos de combustiveis do estado de Minas Gerais, sob
gerenciamento da Supram Central e da Secretaria Municipal de Meio Ambiente da
Prefeitura de Belo Horizonte. Estes pesquisadores perceberam que o
amadurecimento da legislacdo ambiental e do licenciamento ambiental como
instrumento de gestdo ambiental tem promovido crescente participacdo da
sociedade na discussdo sobre utilizagcdo e exploragdo de recursos naturais e na

instalacao de atividades potencialmente poluidoras.
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Fogliatti e Carvalho (2012), pesquisaram o0 Processo de Licenciamento
Ambiental conforme praticado em instalacdes portuarias, identificando uma série de
fatores que torna dito o processo nada agil e nem objetivo. Dentre os aspectos
ressaltados por estas pesquisadoras tem-se a deficiéncia da fiscalizacdo e controle
quanto a implementacdo das exigéncias apontadas pelos 6rgdos ambientais, por
conta da deficiéncia na capacitacdo e no numero de recursos disponiveis para estas
funcdes, assim como recursos financeiros inadequados. Mas principalmente a falta
de definicdo de competéncias nas esferas municipal, estadual e federal retardam

desnecessariamente 0 processo.

Para Souza e Jacobi (2011), o licenciamento ambiental se configura como
processo através do qual o Estado convoca as expertises técnicas de que dispoe,
por um lado, e a cidadania por outro, para de maneira racional, dentro de um
processo politico, decidir sobre a conveniéncia ou ndo da instalacdo de determinado
arranjo produtivo. O licenciamento ambiental trata, precisamente, da possibilidade
gue a sociedade tem de produzir, sem, contudo comprometer os servicos ambientais

e as condicbes para o prosseguimento das diversas formas de vida.

Maia, Moraes, Sinay e Cunha (2010), observaram que os procedimentos para
o licenciamento de Pdlos Geradores de Viagens — PGV ndo consideram, na maioria
dos casos, as especificidades da estruturacdo urbana e institucional dos municipios
nos quais os empreendimentos podem se instalar. No Brasil, a legislacdo federal,
confere aos entes federativos municipais, via de regra, a responsabilidade de
deliberar sobre o licenciamento desses empreendimentos nos seus territorios. Nos
municipios onde ha um marco regulatério desenhado e em uso, 0s processos de
licenciamento sdo complexos, envolvendo uma gama de informacdes demandadas
do empreendedor — principalmente aquelas relativas aos impactos gerados sobre o
funcionamento do territério e para a sociedade, e de instituicbes que atuam em
diferentes escalas urbanas, no ambito federal, estadual e municipal. Isso demanda
pelo menos, conhecimento técnico no 6rgdo ou entidade responsavel pelo
licenciamento para poder avaliar as informacgdes apresentadas pelo empreendedor;
articulacéo intra e inter-institucional, inclusive para homogeneizar os requisitos e
critérios de analise; um nivel de coordenacdo administrativa capaz de dar celeridade

e transparéncia ao processo e subsidios técnicos para a tomada de decisdo, que
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nem sempre sdo encontrados nos 6rgdos ou entidades responsaveis pelo

licenciamento de Pdlos Geradores de Viagens.

Carvalho (2008), observou em sua dissertacdo sobre licenciamento de portos,
que sao diversos os percalcos que ainda dificultam ao Brasil e a outros paises,
chegar a idealizagdo de propostas de mudancas que beneficiem o desenvolvimento
sustentado. Constatou entre os principais problemas, aspectos relacionados a falta
de especificacdo mais detalhada da legislacdo e falta de estruturacdo dos 6rgaos
ambientais. Em consequéncia, ndo sao realizados estudos especificos e detalhados
para a area do entorno do porto, como a quantificacdo dos impactos oriundos do
acréscimo de fluxo veicular. E importante o fato de que os problemas ocasionados
no entorno do porto, fora da éarea de produtividade deste, assim como a
implementacédo da gestdo ambiental através da qualificacdo, investimento, mudanca
de estruturas, processos e rotinas, representa para os empreendedores queda nos
seus lucros. Também foram verificadas diversas dificuldades advindas da falta de
informacBes disponiveis sobre o tema. Observaram-se também dificuldades na
disponibilizacdo de documentos sobre 0s processos de licenciamento ambiental dos
portos nacionais nos 06rgdos contatados, decorrentes da falta de planejamento de
acbes e da politica governamental confusa. Outro ponto  destacado pela
pesquisadora € que poucas autoridades portuarias tém unidades ambientais
adequadamente estruturadas, com pessoal qualificado e em numero suficiente,

orcamento proéprio e politicas consistentes e continuadas.

Nunes e Ramos (2010) destacaram no seu artigo uma gestdo publica
eficiente e eficaz no estado do Rio de Janeiro quanto ao processo de licenciamento
ambiental na regularizacdo do uso da agua, pela CEDAE, que, de forma pioneira,
implementa as politicas publicas na area ambiental no uso de recursos hidricos, e
torna o estado do Rio de Janeiro mais atrativo para investimentos publicos e
privados.

3.3 ESTUDOS DE IMPACTO AMBIENTAL — EIA

A premissa fundamental do licenciamento ambiental consiste na aprovacéo
de um estudo de impacto ambiental para os empreendimentos e atividades
passiveis de licenciamento. Estes Estudos de Impacto Ambiental/EIA tem a
finalidade de identificar passiveis danos causados ao meio ambiente de forma a os

prevenir e/ou 0s mitigar.
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3.3.1 Estudos de Impacto Ambiental: Conceitos, Origens e Natureza

O impacto ambiental pode ser entendido como “qualquer mudanca no
ambiente natural e social decorrente de uma atividade ou de um empreendimento
proposto” (BARBIERI, 2007, p. 289).

O desenvolvimento de estudos de impactos ambientais foi iniciado nos
Estados Unidos da América em 1930, com o objetivo de avaliar a influéncia que
determinados grandes projetos praticavam sobre as populacdes afetadas. Somente
em 1970, ganhou a designacédo de Estudo de Impacto Ambiental ou EIA e passou a
ser exigido nos estados Unidos e em outros paises industrializados, sendo
considerado um estdgio necessario para a aprovacao de projetos que pudessem
afetar o meio ambiente (VALLE, 2004).

A partir da Conferéncia de Estocolmo, em 1972, as principais agéncias de
fomento internacionais exigiram o EIA para aprovar empréstimos e outras formas de
auxilios para projetos, principalmente os de grande porte. A primeira experiéncia de
EIA no Brasil ocorreu antes da existéncia de uma legislagdo que o tornasse
elemento obrigatodrio. Esta experiéncia aconteceu em 1972, quando o Banco Mundial
exigiu a realizacdo de um EIA para a aprovacdo do financiamento do projeto da
hidroelétrica de Sobradinho (BARBIERI, 2007).

Os primeiros EIAs tiveram no Brasil pouco efeito para impedir a degradacao
ambiental, pois eram meras formalidades. Somente na Lei 6.803/80 sobre
zoneamento ambiental, o EIA aparece pela primeira vez em uma legislacéo federal,
contudo ndo foram desenvolvidos definicdes e nem critérios objetivos para esse tipo
de estudo (BARBIERI, 2007).

A Resolucédo 001/1986 do Conama torna o EIA obrigatério e define os critérios
basicos e as diretrizes para a sua implementacédo. Segundo esta resolucéo, existem
alguns projetos que dependem da elaboracdo de estudo de impacto ambiental - EIA
e de seu respectivo relatorio de impacto ambiental — RIMA para a aprovagédo pelo

orgao ambiental competente. Sao eles:

e Estradas de rodagem com duas ou mais faixas de rolamento;
e Ferrovias;
e Portos e terminais de minério, petrdleo e produtos quimicos;

e Aeroportos;
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Oleodutos, gasodutos, minerodutos, troncos coletores e emissarios de esgotos
sanitarios;

Linhas de transmisséo acima de 230KV de energia elétrica;

Obras hidraulicas para exploracao de recursos hidricos;

Extracdo de combustivel fossil e minério, de acordo com o Codigo de Mineracéo;
Aterros sanitarios, processamento e destino final de residuos toxicos ou
perigosos;

Usinas de geracgéao de eletricidade, acima de 10MW;

Complexo e unidades industriais e agro-industriais;

Distritos industriais e zonas estritamente industriais;

Exploragdo econdmica de madeira ou de lenha, em areas acima de 100
hectares;

Projetos urbanisticos, acima de 100ha ou consideradas de relevante interesse
ambiental;

Qualqguer atividade que faca uso de carvao vegetal, em quantidade acima de 10

toneladas por dia.

O estudo de Impacto Ambiental (EIA), de acordo com a Resolucdo do

Conama 001/1986, deve conter um conjunto de atividades técnicas, destacando:

Diagndstico ambiental da area em que o projeto ira influenciar descrevendo e

analisando os recursos ambientais e suas interagoes;

Andlise dos impactos ambientais do projeto e suas alternativas, por meio da
identificacdo, previsdo da amplitude e interpretacdo da importancia dos possiveis
impactos;

Definicdo de medidas preventivas para 0s impactos negativos;
Elaboracédo de um programa de acompanhamento e monitoramento.

Um EIA deve ser elaborado por um grupo multidisciplinar de especialistas

habilitados formado por profissionais de areas de biologia, geologia, geografia,

engenharia florestal, agronomia, sociologia, engenharia, historia, estatisticos, entre

outros para analisar os impactos que o empreendimento pode causar ao meio

ambiente. E fundamental durante este processo que a abordagem dos profissionais
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seja sistémica e que haja contatos periédicos com o 6rgdo que ira julgar o
empreendimento (VALLE, 2004).

A Resolucdo do CONAMA n° 001/86 estabelece diretrizes e
responsabilidades para protecdo ambiental identificando todas as atividades

potencialmente poluidoras.

As peculiaridades das diversas atividades deixam de ser especificas,
provocando assim, varios enfoques dependendo do projeto em estudo. No setor de
transportes, algumas leis que tratam de impactos ambientais caracteristicos da area
podem ser destacadas, como a poluicdo sonora e ao controle de emissédo de
poluentes pelo transporte rodoviario. Entretanto, sente-se falta de um apoio legal
gquando da identificacdo de outros impactos igualmente importantes, como por
exemplo, segregacdo, intrusdo visual, impactos estes que acontecem quando da
entrada em operacdes em rodovias que dividem regides e de obras especiais como
viadutos, taneis e outras. Sente-se falta de uma legislacéo focalizando o Transporte
de Massa em grandes centros urbanos que muito poderia contribuir em relacdo a
diminuicdo da poluicdo atmosférica (BRANDAO, 1996).

A seguir no quadro 4 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

conteddo genérico de um Estudo de Impacto Ambiental.

QUADRO 4: Estudo de Impacto Ambiental - EIA

Estudos de Impacto Ambiental

Origem | 1970

Natureza | Obrigatoria

Contelido | e Diagnéstico ambiental da area do projeto e suas interacdes e
de influéncia nos meios fisico, biético e antropico;

e Andlise dos impactos ambientais do projeto e suas
alternativas, por meio da identificagdo, previsdo da amplitude e
interpretacdo da importancia dos possiveis impactos;

e Definicdo de medidas preventivas e mitigadoras para 0s
impactos negativos;

e Elaboracdo de um programa de acompanhamento e
monitoramento.
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Normas | Resolucédo 001/1986 do Conama.

Fonte: Elaboracéo do autor

3.3.2 Pesquisas recentes na implementacédo de um Estudo de impacto

ambiental - EIA

Barbosa, Barata e Hacon (2012) apresentam os impactos ambientais no EIA
dos empreendimentos do setor de producédo de petroleo, cadastrados no PAC —
Programa de Aceleracdo do Crescimento. Eles listaram impactos como
desmatamento, contaminagdo do meio fisico, danos aos ecossistemas, riscos para a
saude dos trabalhadores e das comunidades, riscos de incéndios ou explosdes,
doencas infecciosas, cutaneas, respiratorias, mentais e cancer, definindo metas e
indicadores para o controle. Estes pesquisadores mostraram que apesar do esforco
do Ministério do Meio Ambiente para garantir a sustentabilidade ambiental dos
empreendimentos do PAC, os estudos e as avaliagbes de impactos ambientais nao
contemplam a saude de forma sistematica, integral e harmonizada com os principios
da promocéo da saude e da sustentabilidade. Os estudos ambientais exigidos néo
consideram as interacdes do projeto proposto com outras atividades antrépicas
existentes, nem com politicas, planos e programas de governo, como visto na

pesquisa realizada.

Montano e Ranieri (2011), desenvolveram um estudo de impactos ambientais
para o aterro sanitario no estado de Séo Paulo, chegando a algumas conclusées em
relacdo a identificacdo de areas que apresentam capacidade de suporte ambiental
para acomodar o mesmo. Estes pesquisadores apontaram 0s principais impactos
potenciais gerados pelos aterros, destacando a contaminacao do solo, subsolo e das
aguas superficiais, subsuperficiais e subterraneas; a geracdo de gases e,
consequentemente, de odores; a possibilidade de intensificacdo de processos
erosivos devido a intensa movimentacao de terra, a desvalorizacdo das terras ao
redor da area selecionada, interferéncias em comunidades rurais por aumento no
trdfego de veiculos e a mobilizacdo de forgcas antagbnicas ao processo de

implantagéo do aterro.

Oliveira e Moura (2009), analisaram diversos Estudos de Impacto Ambiental

desenvolvidos no Ceard apresentados para fins de licenciamento de barragens,
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acudes, mineracdo, canais de transposicdo de agua e carcinicultura. Estes
pesquisadores, além de observarem o aumento crescente no niumero de Estudos de
Impactos Ambientais realizados no Ceara desde 1996, identificaram pontos fracos
das metodologias de avaliacdo ambiental estudadas, pois concentram-se no calculo
dos custos incorridos em decorréncia do impacto ambiental causado pelo uso de um
recurso natural ou por danos ao meio ambiente devido a polui¢do, ndo sendo levado
em conta o tipo de empreendimento. Além disso, e segundo estes pesquisadores,
outro problema é a subjetividade na avaliacdo dos impactos ambientais, ficando ao
critério do técnico a pontuagcdo de importancia e magnitude assim como das inter-

relacdes entre os impactos.

3.4 RELATORIOS DE IMPACTOS SOBRE O MEIO AMBIENTE — RIMA

Um relatdrio ambiental é uma exposicao escrita, minuciosa e circunstanciada
relativa as atividades ambientais. O objetivo de um relatério ambiental é apresentar
uma atividade desenvolvida ou ainda em desenvolvimento e sua relacdo ou efeito
sobre o meio ambiente. Deve conter as informacdes necessarias devendo ser global
e coerente, claro e preciso e com o0 emprego de uma linguagem concisa e direta.
Dentre os relatérios ambientais mais conhecidos tem-se o Relatério de Impacto
Ambiental/RIMA, apresentado a seguir.

3.4.1 Relatorio de Impacto Ambiental — RIMA: Conceitos, Origens e Natureza

O RIMA é um relat6rio técnico onde se apresentam as consequéncias para o
ambiente decorrentes das atividades de um determinado projeto. Nele encontram-se
identificados e avaliados de forma imparcial e técnica os impactos que um
determinado projeto podera causar no ambiente, assim como medidas mitigadoras

para cada um dos impactos negativos.

No Brasil, o RIMA é um resumo do conteudo de Estudos de Impacto
Ambiental para fins de obtencdo de licenciamento ambiental de um dado projeto,
assim, e segundo o site do Ministério do Meio Ambiente (acesso 16/12/2013), o
RIMA deve refletir as conclusbes do estudo de impacto ambiental, sendo
apresentado de forma objetiva e adequada a compreensdo por parte dos

interessados. As informagfes devem ser traduzidas em linguagem acessivel,
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ilustradas por mapas, cartas, quadros, graficos e demais técnicas de comunicagao
visual, de modo a explicar as vantagens e desvantagens do projeto, bem como

todas as consequéncias ambientais de sua implementacao.

O Relatoério de Impacto Ambiental devera conter os seguintes itens, de acordo

com a Resolucao do Conama 001/1986:

e Os objetivos e justificativas do projeto, sua relacdo e compatibilidade com as

politicas setoriais, planos e programas governamentais;

e A descricdo do projeto e suas alternativas tecnolégicas e locacionais,
especificando para cada um deles, nas fases de construcdo e operacdo a area
de influéncia, as matérias primas, e mao de obra, as fontes de energia, 0s
processos e técnica operacionais, 0os provaveis efluentes, emissdes, residuos de

energia, os empregos diretos e indiretos a serem gerados;

e A sintese dos resultados dos estudos de diagnosticos ambiental da area de

influéncia do projeto;

e A descricdo dos provaveis impactos ambientais da implantacdo e operacdo da
atividade, considerando o projeto, suas alternativas, os horizontes de tempo de
incidéncia dos impactos e indicando os métodos, técnicas e critérios adotados

para sua identificacdo, quantificacdo e interpretacao;

e A caracterizagdo da qualidade ambiental futura da area de influéncia,
comparando as diferentes situacfes da adocédo do projeto e suas alternativas,

bem como com a hipo6tese de sua nao realizacao;

e A descricdo do efeito esperado das medidas mitigadoras previstas em relacao
aos impactos negativos, mencionando aqueles que nao puderam ser evitados, e

o grau de alteracdo esperado;
e O programa de acompanhamento e monitoramento dos impactos;

e Recomendacdo quanto a alternativa mais favoravel (conclusbes e comentarios

de ordem geral).

De acordo com o artigo 2° da Resolugdao Conama 001/1986, a elaboragao do
relatério de impacto ambiental (RIMA), a ser submetido & aprovacdo do o6rgéo

estadual competente, e do IBAMA em carater supletivo, deve ser realizado para o
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licenciamento de atividades modificadoras do meio ambiente, atividades estas

descritas em diferentes normas ou decretos.

A seguir no quadro 5 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

conteudo genérico de um Relatério de Impacto sobre o Meio Ambiente — RIMA.

QUADRO 5: Relatério de Impactos Ambientais - RIMA

Relatério de Impactos Ambientais — RIMA

Origem | 1986

Natureza | Obrigatoria

Contelido | ¢ Objetivos e justificativas do projeto, sua relacdo e
compatibilidade com as politicas setoriais, planos e programas
governamentais;

e Descricdo do projeto e suas alternativas tecnolbgicas e
locacionais;

e A sintese dos resultados dos estudos de diagndstico ambiental
da area de influéncia do projeto;

e Descricdo dos provaveis impactos ambientais da implantacéo
e operacao da atividade;

e Caracterizacao da qualidade futura da area de influencia;

e Descricdo do efeito esperado das medidas mitigadoras
previstas em relagcédo aos impactos negativos;

e Programa de acompanhamento, monitoramento dos impactos;

¢ Recomendacfes quanto as alternativas mais favoraveis;

Normas | Resolucdo 001/1986 do Conama.

Fonte: Elaboracéo do autor

3.4.2 Pesquisas recentes sobre elaboracdo de um relatério de impacto

ambiental - rima

Oliveira e Medeiros (2007) realizaram uma pesquisa voltada para o

desenvolvimento de métodos para a avaliacdo de impactos ambientais, exigidas na
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elab3oracao de Estudos de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto sobre o
Meio Ambiente (RIMA). Estes estudos sdo de carater obrigatério de acordo com a
Lei 6.938/81, o artigo 225, 8§ 1°, Inciso IV da Constituicdo Federal e a Resolugdo
001/86 do CONAMA.. Neste estudo, os autores criaram uma metodologia através da
matriz de interacdo para ser aplicada em empresas que necessitam aplicar o EIA ou
o RIMA, em que descreveu alguns fatores fundamentais: a AlIA deve estar baseada
em meétodos cientificos bem definidos de acordo com os aspectos legais e
ambientais; todas as variaveis existentes em cada projeto devem ser consideradas
no desenvolvimento da AlA, visto que ndo ha um método ideal; necessidade de uma
equipe multidisciplinar habilitada e capacitada para conduzir o processo.

Basso e Verdum (2006) desenvolveram uma pesquisa em que apresentaram
o EIA e o RIMA como instrumentos técnicos e de gestdo ambiental da avaliacdo de
impacto ambiental. Estes autores demonstraram a importancia das organizacdes
estarem atentas as questdes ambientais evidenciadas a nivel mundial, ainda que a
legislacdo brasileira defina alguns parametros que devem ser seguidos. E finalizam
afirmando que “o Eia e seu respectivo Rima sao essenciais a prevengao relativa aos
danos ambientais mas, também, como instrumentos de andlises e sinteses
essenciais para o planejamento e a gestdo ambiental na escala local, municipal,

estadual e federal”.

3.5 SELOS, ROTULOS AMBIENTAIS

A criacdo de certificacfes, selos e rétulos ambientais surgiu da necessidade
das empresas demonstrarem que estdo enquadradas nos padrdes de conservagao
ambiental. Eles tem natureza voluntaria, surgiram na Europa no final da década de
1970 e no Brasil o programa de rotulagem ambiental s6 teve inicio em 1993,
desenvolvido pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Os selos
constituem um meio visual de orientagcdo aos consumidores sobre os produtos ou
servigos prestes a serem comprados ou contratados, em relagédo aos seus efeitos
sobre 0 meio ambiente. J& as certificacbes ambientais estdo direcionadas aos
processos de producdo de bens e atestam a relacdo da inddstria com o meio
ambiente (SINAY, DALBEM, LOUREIRO e VIEIRA, 2013).
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3.5.1 Selos e Rotulos Ambientais: Conceitos, Origem e Natureza

Um selo verde ou ambiental € uma marca emitida por uma entidade ou
terceira parte que visa atestar se um produto é ambientalmente superior aos outros
produtos da mesma categoria. Esta entidade podera ser uma associacdo normativa,
como a ABNT, uma ONG (Organizacdo N&o-Governamental) ou uma agéncia do
governo (WELLS, 2006).

O objetivo dos selos ou rétulos ambientais é “atrair consumidores ou usuarios
gue se preocupam com 0 meio ambiente, destacando as qualidades do produto ou
servico em termos ambientais, por exemplo, biodegradabilidade, retornabilidade,

percentual de material reciclado e eficiéncia energética” (BARBIERI, 2007, p. 116).

O rotulo verde mais antigo € o Anjo Azul, criado em 1977 pelo 6rgao
ambiental do governo federal da Alemanha em parceria com entidades
independentes, para produtos do setor de tintas, produtos com material reciclado e
produtos quimicos de uso doméstico. Em 1989 foi criado o selo escandinavo
denominado “Cisne Nordico” para analise do ciclo de vida para produtos de amplo

uso doméstico.

Nesse mesmo ano, foi desenvolvido nos Estados Unidos, o Green Seal para
definicdo de padrdes de ciclo de vida de produtos, servicos e empresas com base
em sustentabilidade. Em 1992, a Unido Européia, criou o Ecolabel para analise do
ciclo de vida e principio poluidor/pagador para familias de produtos (BIAZIN;
GODOY, 2000; BARBIERI, 2007; FRANCO, 2008).

Além dos selos ja citados, Medeiros, Giordano e Reis (2012) descrevem

outros selos, quais sejam:

e Selo ecoldgico francés — Selo voluntéario, criado em 1991 e emitido pelo AFAQ
AFNOR Certification. E o selo francés de certificacéo ecoldgica, que distingue os
produtos que tém um reduzido impacto ambiental com base na analise de todo o
ciclo de vida dos mesmos;

e Selo Energu Star — Selo conferido a produtos capazes de ter o0 mesmo
desempenho com a reducdo de 20 a 30% da utilizacdo de energia. Foi criado
em 1992 pela agéncia de Protecdo Ambiental (EPA) e o Departamento de

Energia dos Estados Unidos;
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e Green Building — Selo americano internacional voltado para o setor da
construcédo civil, que avalia fatores como: uso de iluminacdo natural, gestdo de
perdas e residuo, uso de materiais renovaveis, entre outros;

e Certificacdo Forest Stewardship Council (FSC) — Selo voltado para o manejo
florestal ou cadeia de custodia para empreendimentos e produtos da floresta;

e Selo IBD de certificagcdo organica — Selo que identifica se a empresa esta ou
ndo de acordo com as leis sanitarias, ambientais e trabalhistas nacionais,
podendo se estender aos fornecedores. Entre os produtos organicos que podem
obter este selo tém-se: sucos, geléias, laticinios, Oleos, doce, palmito, extratos

vegetais secos, entre outros.

No Brasil, a primeira iniciativa para desenvolver um selo verde ocorreu em
parceria entre a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e o Instituto
Brasileiro de Protecdo Ambiental, em 1990. Este selo nacional, de natureza
voluntaria foi denominado pela ABNT de selo de Qualidade Ambiental, sendo
lancado em 1993 para produtos como: papel, calcados e eletrodomésticos, com
vistas a exercer um papel de instrumento de educacdo no mercado interno
compativel com modelos internacionais (MEDEIROS; GIORDANO; REIS, 2012).

Os selos e rotulos ambientais tem natureza voluntdria e um ponto
fundamental é a sua divulgacdo. O consumidor ira escolher um produto em
detrimento de outro devido ao selo ambiental, se 0 mesmo conhecer este selo. Este
conhecimento é desenvolvido por meio de divulgacdo, o que torna o selo uma

vantagem competitiva da empresa em relacao a concorréncia (WELLS, 2006).
3.5.2 Tipos de Selos e Rétulos:

De acordo com Nascimento, Lemos e Mello (2008) e Medeiros, Giordano e

Reis (2012), existem trés tipos de rétulos ou selos ambientais:

¢ Rotulagem tipo | (ISO 14024) — Compreende rotulos ou selos obtidos através
de terceiras partes credenciadas e que oferecem uma diferenciagcdo do produto
rotulado em relacdo aos competidores;

¢ Rotulagem tipo Il (ISO 14021) — Corresponde a autodeclaragdes ambientais em
que o produtor identifica seu produto com termos tais como reciclado, reciclavel

ou biodegradavel.
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¢ Rotulagem tipo IlIl (ISO 14025) — Abrange informacdes quantitativas do produto
bem como indices nos rétulos, com base na avaliagao do ciclo de vida. Este tipo
assemelha-se com o tipo | visto que é expedido por terceiras partes, contudo seu

diferencial esta na inclusédo da avaliagdo do ciclo de vida.

O Selo BREEAM (Building Research Establishment Environmental
Assessment Method), desenvolvido no Reino Unido, na década de 90, surge como o
primeiro método de avaliagdo do desempenho ambiental de edificios. Este sistema
promove ndo soO orientagdes para minimizar os efeitos negativos dos edificios nos
locais onde se inserem como visa fomentar um ambiente interno saudavel e
confortavel, contemplando aspectos relacionados com a energia, impacto ambiental,
saude, produtividade, oportunidades para melhoria e vantagens financeiras. Ja
certificou mais de 250 mil prédios pelo mundo entre novos e antigos. Entre eles o
Estadio Olimpico de Londres, construido para as Olimpiadas de 2012, realizadas na
capital Inglesa (LUCAS e AMADO, 2011).

A seguir no quadro 6 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

contetdo genérico de um Selos ou Rétulos Ambientais.

QUADRO 6: Selos e Rétulos Ambientais

Selos e Rotulos Ambientais

Origem | 1977

Natureza | Voluntaria

Conteudo ¢ Andlise do ciclo de vida do produto;
¢ Diferenciacdo de produtos da concorréncia;

e Autodeclaracbes ambientais em que o produtor identifica
seu produto com termos tais como reciclado, reciclavel ou

biodegradavel.

Normas | Normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)

Fonte: Elaboragao do autor
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3.5.3 Pesquisas recentes sobre Selos e Roétulos

Diversos pesquisadores no meio académico, como Klassen e McLaughlin
(1996), Russo e Fouts (1997), King e Lenox (2002) e Alberton (2003). tratam da

tematica Selos e Certificacbes ambientais.

Segundo Pereira e Mangualde (2011), a utilizagdo de “rétulos verdes” torna-
se cada vez mais solidificada devido & crescente busca por produtos que nao
agridam o meio ambiente. Porém surgem atribuicbes ecolégicas consideradas
duvidosas e enganosas e que acabam por mascarar a verdade sobre o produto e a
confundir o consumidor. Segundo estes autores h& produtos portando em suas
embalagens atributos como “Biodegradavel”, “Ecologicamente Correto”, entre outros,
sem aparente verificacdo e validacdo quanto aos critérios que normatizam tais
atributos. Como estratégia de comunicacdo de praticas responsaveis, a rotulagem
verde pode ser positiva e proporcionar um valor agregado ao produto final, desde
que bem embasada em uma politica de sustentabilidade que abrange toda a cadeia
da empresa, em certificacbes ambientais e em indicadores, aferidos em suas

praticas diarias de producéo.

Para Damasceno et al (2009) a rotulagem pode ser entendida como uma
politica ambiental voltada ao consumidor final, sendo que o rétulo (selo) é a
ferramenta de marketing que supre o consumidor de informagdes sobre os atributos
ambientais de determinado produto. Os autores deste trabalho verificaram que, no
mercado estudado (produtos organicos), a rotulagem ainda ndo se configura como
uma ferramenta ideal para a promocdo do desenvolvimento sustentavel, pois a
maioria dos consumidores ndo consegue associar 0 processo de rotulagem a
praticas de agricultura ambientalmente corretas, nem tampouco, compreender ser o
rétulo um instrumento eficaz para validacdo e acompanhamento deste processo.
Como conclusdo do trabalho estes autores sugerem uma maior disseminagao de
informacdes acerca das praticas concernentes ao processo de rotulagem ambiental,
para que se faca entender que a producdo organica ndo visa somente a geracéo de
hébitos salutares de alimentacdo dentre os seus consumidores, mas também, e
principalmente, ao surgimento de um mecanismo promotor de um processo de

desenvolvimento sustentavel.
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3.6 CERTIFICACOES AMBIENTAIS

A criagcdo de certificacbes, surgiu da necessidade das empresas
demonstrarem que estdo enquadradas nos padrdes de conservacdo ambiental. Eles
tem natureza voluntaria, surgiram na Europa no final da década de 1970 e no Brasil
0 programa de rotulagem ambiental s teve inicio em 1993, desenvolvido pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). As certificacbes ambientais
estdo direcionadas aos processos de producdo de bens e atestam a relacdo da
industria com o meio ambiente (SINAY, DALBEM, LOUREIRO e VIEIRA, 2013).

3.6.1 Certificagbes Ambientais: Conceitos, Origens e Natureza

Scharf (2004) conceitua e diferencia a certificagdo destacando que a mesma
se refere “a padronizagcdo e a melhoria dos processos produtivos, ndo a qualidade

do produto em si”.

A certificacdo ambiental € uma credencial para a empresa ser incluida em
diversos mercados internacionais e originou-se de um movimento iniciado pelas
industrias, incluindo todos os setores da economia: organizacfes comerciais,
prestadoras de servicos, instituicbes de ensino e empreendimentos turisticos. No
entanto, as atividades industriais e de mineracdo, por serem submetidas a controles
e regulamentos mais rigorosos, ainda constituem as organiza¢cdées que mais buscam
a Certificagdo Ambiental (VALLE, 2004).

Segundo o Programa Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade — PBAC (apud
GUERON, 2003) para que um processo possa ser avaliado pelo mecanismo de

certificacdo, algumas etapas precisam ser cumpridas. Estas etapas séo:

e Escolha do organismo de certificacdo credenciado;

e Envio da solicitacdo de certificacdo e da documentacdo do Sistema da
Qualidade para avaliacédo pelo organismo;

¢ Realizacao da andlise da documentacao pelo referido organismo;

e Envio, quando necessario, dos Relatorios de Nao Conformidade sobre a
documentacéo;

e Planejamento e realizagdo de auditoria na empresa que solicitou a certificacao;

e Envio, quando necessario, dos Relatérios de Nao Conformidade sobre a
auditoria;

e Escolha e implantacdo de a¢des corretivas;
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e Envio da recomendacdo de certificacdo para a Comissdo de certificacdo do
referido organismo credenciado;
e Redacao e assinatura do contrato entre empresa e 0 organismo de certificacao;

e Emissao da licenga para uso da marca de conformidade.

Segundo Guéron (2003), a certificagdo € realizada por organismo
independente credenciado para executar a Avaliacdo de Conformidade. O modelo
de certificacdo necessario para a organizacdo € definido com base no processo
produtivo, nos aspectos econdmicos e no nivel de confianca necessario. Alguns
exemplo de Sistemas Classicos de Certificagdo sdo: NBR ISO 9000 e os sistemas
de gestdo ambiental de acordo com as normas NBR ISO 14000.

Assim como os selos e rotulos ambientais, a certificacdo tem carater
voluntario, contudo as empresas utilizam a mesma como vantagem competitiva em
relacdo a concorréncia ou para permitir a entrada da organizacdo em determinados

mercados.

A seguir no quadro 7 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

conteudo genérico de uma Certificagcdo Ambiental.

QUADRO 7: Certificacbes Ambientais

Certificacdes Ambientais

Origem | 1987

Natureza | Voluntaria

Conteudo | e Atividades desenvolvidas e suas implicagcdbes no Meio
Ambiente;

e Levantamento dos pontos criticos da organizacao;
e Definicdo de a¢gbes mitigadoras e/ou corretivas;
e Controle e implementacéo das acdes solicitadas;

e Avaliacéo dos Ciclos de Vida dos produtos.
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Normas | NBR ISO 9000, os sistemas de gestdao ambiental, de acordo com
as normas NBR 1SO 14000.

Fonte: Elaboracéo do autor

3.6.2 pesquisas recentes sobre Certificacdes AMBIENTAIS

Castro Neto et al (2011) pesquisaram o modelo proposto por Gonzalez-Benito
e Gonzalez-Benito (2006) para avaliar um grupo de empresas cearenses que
obtiveram éxito no processo de aquisicdo da certificacdo ambiental, ISO 14001.
Este modelo busca analisar a proatividade ambiental, que ocorre quando as
empresas, voluntariamente, tomam medidas para reduzir o impacto das suas
atividades, produtos e servicos no ambiente natural. Gonzalez-Benito e Gonzélez-
Benito (2006) apontam como fatores determinantes que levam as empresas a
adotarem comportamentos ambientais proativos: caracteristicas organizacionais,
fatores externos e pressdo das partes interessadas, sendo esta Ultima pressao um

dos fatores mais importantes nesta determinagao.

Alberton (2003), considera uma das maiores vantagens da adocdo da
certificacdo ambiental a demonstracdo publica da conformidade a padrbes
reconhecidos nacional e internacionalmente. JA& no campo da estratégia, a
certificacdo ambiental pode proporcionar diferencial e vantagem competitiva das
empresas, principalmente para aquelas que exportam para o mercado europeu
tendo em vista que algumas das exportacbes realizadas pelos segmentos
considerados potencialmente poluentes estdo condicionadas aos certificados de

qualidade ambiental.

Enguanto Campos et al (2009) afirmam que a certificacdo ambiental € uma
demonstracdo publica da existéncia de um SGA em conformidade com padrbes
internacionais e presumem que os stakeholders possuem expectativas positivas
quanto as empresas social e ambientalmente responsaveis por seus processos,
produtos e servicos, para Magnani (1999) é possivel afirmar que certificacao
ambiental ndo € garantia de que o processo produtivo de uma empresa é
ambientalmente adequado, ndo devendo, portanto, ser utilizado como instrumento

de marketing nem certificadores deveriam permitir tal procedimento.
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3.7 O GLOBAL REPORTING INITIATIVE - GRI

O objetivo de um relatério ambiental € apresentar uma atividade desenvolvida
ou ainda em desenvolvimento e sua relacdo ou efeito sobre o meio ambiente. Deve
conter as informacgdes necessarias devendo ser global e coerente, claro e preciso e
com o emprego de uma linguagem concisa e direta. Dentre os relatérios ambientais
mais conhecidos no mundo tem-se o Global Reporting Initiative/GRI, apresentado a

seqguir.

3.7.1 O Global Reporting Initiative (GRI): Conceitos, Origens e Natureza

O Global Reporting Initiative — GRI, é uma organizacao internacional lider na
area de sustentabilidade, que promove o uso de relatérios de sustentabilidade como
um caminho para as organizagfes se tornarem mais sustentaveis e contribuir para o

desenvolvimento sustentavel.

Trata-se de uma organizacdo ndo governamental internacional com sede em
Holanda que tem como objetivo criar, desenvolver e disseminar diretrizes para
elaborar relatérios de sustentabilidade no mundo todo, envolvendo informacdes
econdmicas, ambientais e sociais (VILLAS BOAS, 2011; OLIVEIRA, 2008).

O GRI surgiu em 1997, contudo somente em marco de 1999, foi desenvolvido
a primeira versao destas diretrizes, que foi submetida a testes até o inicio de 2000,
sendo finalmente publicada em 2002, integrando informacdes e questdes
relacionadas a Responsabilidade Social Empresarial - RSE, tais como cédigos de
conduta, sistemas de gestédo, padrbes de desempenho e convencdes internacionais
(VILLAS BOAS, 2011; OLIVEIRA, 2008).

De acordo com Madeira e Barbosa (2007), a preparacdo do relatério GRI

envolve trés setores basicos. Sao eles:

e Econbmico que corresponde a todas as informacdes e declaracdes financeiras,
como os gastos e beneficios, produtividade no trabalho, despesas com servico,

investimentos em educacao e outros;

¢ Ambiental que envolve todos os impactos dos processos da organiza¢ao sobre o

meio ambiente, incluindo os meios fisico, bidtico e antropico;
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e Social que inclui as relagdes da organizacdo com a sociedade compreendendo
temas como: trabalho em favor dos menores, a salde e seguranca

ocupacionais.

Segundo Oliveira (2008) este relatério é de carater voluntario, e, varias
empresas fazem uso do mesmo, incluindo as brasileiras como a Petrobras e a

Natura.

A seguir no quadro 8 apresentam-se, de forma resumida as caracteristicas e

conteudo genérico de um GRI.

QUADRO 8: Global Reporting Initiative - GRI

Global Reporting Initiative — GRI

Origem | 1997

Natureza | Voluntaria

Contetido e Apresentagéo das atividades economicas;

e Apresentagao das atividades e suas relagdes com 0s meios

natural e fisico;

e Apresentacao das atividades e suas relacdes com o meio

social.

Normas | Nao possui

Fonte: Elaboragéo do autor

3.7.2 pesquisas recentes sobre o Global Reporting Initiative (GRI)

Cipolat et al (2010), desenvolveram uma pesquisa qualitativa em uma
empresa do setor elétrico, objetivando a anélise do Programa Cultivando Agua Boa
(CAB) da empresa lItaipu Binacional para alcancar o desenvolvimento sustentavel,
levando em conta os indicadores sociais e ambientais do GRI. Este estudo

demonstrou como a empresa esta adequando-se aos padrbes exigidos pelo
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mercado quanto a necessidade de reduzir o impacto sobre a fauna e flora terrestre e
aquéatica e sobre o ar.

Rosa et al (2011) analisaram os instrumentos para auxiliar no processo de
geracdo de informacfBes ambientais que competem o GRI, de forma a verificar o
perfil das empresas espanholas, brasileiras e americanas. Concluiram que quanto a
informacdes ambientais, a Espanha estd mais voltada para termos normativos, o
Brasil para a matriz elétrica e os Estados Unidos para o planejamento de efeitos
negativos sobre o ambiente. Também verificaram que o Brasil lidera no ranking das
empresas listadas no GRI com 81 empresas, contra 78 dos Estados Unidos e 47 da
Espanha.

Assim como Rosa et al (2011), Oliveira et al (2013) analisaram
guantitativamente as publicacdes de relatdrios de sustentabilidade baseados no GRI
entre 2000 e 2008. Eles utilizaram cinco variaveis: setor econdbmico em que a
empresa atua; ano de adesdo as diretrizes; nivel de aplicacdo das diretrizes;
existéncia de acdes negociadas em segmentos da BM&FBOVESPA e participacéo
na composicdo do indice de sustentabilidade da BM&FBOVESPA. Concluiram que o
universo de organizagfes que publicaram o relatério ainda era muito baixo, sendo
maior na Europa enquanto o Brasil respondeu por metade do volume de publicacdes
em 2008.

4 QUADRO ANALITICO COMPARATIVO DOS PROCEDIMENTOS AMBIENTAIS

Neste capitulo, é apresentado no quadro 9, o quadro analitico comparativo
das ferramentas ambientais estudadas contendo as informacdes mais importantes a
respeito de cada uma delas de forma a demonstrar a contribuicdo dessas para o

desenvolvimento e implementacéo de um Sistema de Gestdo Ambiental.



QUADRO 9: Quadro Analitico Comparativo das Ferramentas Ambientais

69

S
A LA E € G
REQUISITOS QUE COMPOEM EM UM Al BEIA | L E R
SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL R
RIMA | O |
T
S
1. Politica Ambiental da Organizacdo X Conteudo,
. X X X | X | X
Objetivos e Metas da mesma
2. Meio de comunicacao e divulgacao interna e X X x| x | x
externa dessa politica
3. Cadastro dos Requisitos Legais X X | X
4. Descricdo das atividades desenvolvidas na X X
organizacao
5. Estudo do Ciclo de Vida do Produto X X X
6. Impactos Ambientais negativos associados as
s : X X X
atividades desenvolvidas
7. Definicdo de medidas mitigadoras e ou
: : ~ X X | X
corretivas e medidas de compensacgao
8. Plano de monitoramento e controle da
implementacéo dessas medidas com X X | X
correspondentes resultados
9. Treinamento, Conscientizacdo e Competéncia
X X
dos Colaboradores
10.Comprometimento e definicdo de X X
responsabilidade dos colaboradores
11.Controle, atualizacéo e divulgacao de
i X X X | X
documentos e registros.
12.Estruturacdo de um plano emergencial X X

Legenda:
e AA = Auditoria Ambiental
e LA = Licenciamento Ambiental
e EIA = Estudo de Impacto Ambiental
¢ RIMA = Relatério de Impacto do Meio Ambiente
e SELOS = Selos e Roétulos Ambientais
e CERT = Certificagbes Ambientais
¢ GRI = Global Reporting Initiative (Relatério de iniciativa Global)
e SGA = Sistema de Gestao Ambiental

Fonte:

Elaboracéo do autor
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Tendo em vista que a Politica Ambiental deas organizacdes € o modelo de
administracdo adotado por cada uma delas ja que contém objetivos, intencdes e 0s
principios gerais de suas ac¢des, todas as ferramentas ambientais estudadas partem
da definicho da mesma. Afinal para que qualquer ferramenta ambiental seja
implementada, seja de natureza obrigatoria ou voluntaria, € necessario que a alta
administracdo aprove uma politica propria e disponibilize recursos para

implementacéo e divulgacdo da mesma.

Quanto aos meios de comunicacao, verificou-se que todas as ferramentas
ambientais preocupam-se com a divulgacdo da politica ambiental definida pela

organizagéo, tanto interna quanto externa.

Constatou-se da comparacdo das ferramentas ambientais estudadas que o
Licenciamento Ambiental, os Estudos de Impacto Ambiental, com correspondente
Relatério, o GRI e as CertificacBes realizam cadastro dos requisitos legais, em niveis

municipal, estadual, federal e/ou internacional.

O estudo mostrou que o Processo de Licenciamento Ambiental, os Estudos
de Impacto Ambiental e o GRI se embasam na descricdo das atividades

desenvolvidas pela organizacdo, por conduzirem a caracterizacdo dos impactos

ambientais negativos gerados pelas mesmas.

As Auditorias Ambientais, que ndo contém explicitamente este contetdo
(descricdo detalhada de cada atividade) para apontar os pontos criticos da

organizacao, precisam entender a dinamica do dia-a-dia do empreendimento.

Nem as Auditorias Ambientais nem os Selos se preocupam com a definicao
de medidas mitigadoras e ou corretivas, ou mesmo com o desenvolvimento de um

plano de monitoramento e controle da implementacdo das mesmas.

A Auditoria Ambiental se preocupa apenas em identificar os pontos criticos da
organizacdo, deixando para esta a tarefa de os corrigir. E 0os Selos preocupam-se
com o produto propriamente dito, a origem da matéria prima necessaria € com 0
processo produtivo — Apenas serd concedido o Selo se estas caracteristicas forem

satisfatorias.

Nem a Auditoria Ambiental, nem Selos e Certificacbes, contemplam
treinamento, conscientizacdo e competéncia dos colaboradores nem com o

comprometimento e a definicdo de responsabilidade dos mesmos.
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Observa-se ainda que a excec¢ao dos Selos Ambientais, as ferramentas
ambientais estudadas cuidam do controle, atualizagéo e divulgagédo de documentos

e registros.

5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A evolucao historica da preocupacdo com o meio ambiente fez com que
surgissem demandas concretas com respostas especificas no ambito da gestao,
para que as organizacbes pudessem atender necessidades ja aclamadas pela
sociedade. Diversos movimentos, eventos e acordos foram realizados e
estabelecidos ao longo do tempo, servindo como marco para a crescente

importancia que o meio ambiente e a questao ambiental representam para o mundo.

O Sistema de Gestdo Ambiental surgiu como resposta a evolugcdo da forma
como a sociedade reagia aos problemas causados pelas organizacbées ao meio
ambiente. De uma atitude alienada aos problemas da degradacdo ambiental
provocada por praticas produtivas que visavam apenas o desenvolvimento
econdmico, a sociedade passou a apresentar uma atitude reativa, agindo apés o
surgimento de problemas, e mais tarde para uma atitude voltada para a prevencao,
comecando a exigir a realizacdo de estudos ambientais com vistas a obter
licenciamentos e avaliar de forma antecipada o grau de poluicdo que um

determinado empreendimento poderia trazer.

Tendo em vista que um dos maiores problemas apontados pelas corporagcdes
associados com o desenvolvimento e implementacdo de um SGA € o dispéndio de
recursos, sejam estes financeiros, de recursos humanos, de tempo e/ou de materiais
para esta tarefa, justifica-se o tema desta dissertacdo, qual seja, descrever 0s
diversos procedimentos ambientais em uso na atualidade para demonstrar como

eles contribuem para a diminuicdo dos dispéndios mencionados.

Assim sendo levantaram-se as ferramentas mencionadas incluindo: a
Auditoria Ambiental, o Processo de Licenciamento Ambiental, os Estudos de
Impactos Ambientais e Relatérios Associados, os Selos, as Certificacdes e 0s
Relatérios Ambientais. Cada uma dessas ferramentas foi estudado em termos de

origem, desenvolvimento, contetdo, natureza e requisitos legais associados.
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Estas caracteristicas permitiram a comparacao das ferramentas estudadas.

No desenvolvimento deste estudo poOde-se constatar que, em relacdo ao
Sistema de Gestdo Ambiental, mesmo sendo uma ferramenta de carater voluntario,
€ cada vez maior o numero de organizacdes que opta por ela, em funcédo das
vantagens associadas a esta forma de gestdo, que tornam o SGA uma ferramenta
ambiental atraente na atualidade para a gestédo de organizagbes contemporaneas e
globalmente competitivas. Dentre as vantagens mensuradas nos diversos estudos
realizados sobre o assunto, cabem mencionar: Melhoria da imagem organizacional
perante os clientes e funcionarios uma vez que promove a qualidade de vida e de
trabalho e conformidade com a legislacdo; Menores probabilidades da organizacéo
ser autuada por problemas ao meio ambiente e ter de pagar compensacfes devido
aos danos provocados; Maiores oportunidades de reducédo dos custos diarios com o
reaproveitamento de determinados residuos, com a utilizacdo de bens e matérias-
primas menos prejudiciais para o0 meio ambiente, a busca de alternativas de uso de

energias menos poluentes, etc.

Da analise realizada neste texto pode se observar que as desvantagens sao:
Falta de recursos para obtencédo de tecnologias limpas; Dificuldades para cumprir
disposicdes legais que apresentam variacBes continuas; Dificuldades de convencer
os stakeholders de aderirem ao planejamento ambiental da organizacdo; Falta de
pessoal capacitado para desenvolver e implementar um SGA; etc. Além de destacar
a principal desvantagem mencionada como fator fundamental para a néo
implementacdo de um SGA, qual seja, se tratar de uma atividade dispendiosa de
recursos, sejam estes financeiros, humanos, material, equipamento e de tempo, nao
procede de fato, pois basta a empresa ter solicitado e obtido seu Licenciamento
Ambiental ou algum Selo ou Certificacdo, ou entdo, ter desenvolvido uma Auditoria
Ambiental, ou publicado um GRI, para ela ter desenvolvido grande parte das
atividades necessarias para ter um SGA nos moldes da ISO 14001. As novas
organizacfes para as quais € exigido o Licenciamento Ambiental tem um curto
caminho a percorrer para ter um SGA pronto. Organizagbes com mais de dez anos
de vida, que néo foram licenciadas da forma em que é feito este processo nos dias
atuais, certamente terdo que fazer algum termo de ajuste aproximando-se de um
SGA.
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Segundo o referencial tedrico analisado existem algumas diferengas entre os
Sistemas de Gestdo Ambiental atualmente em uso pelas organizagdes. Os sistemas
vao desde a simples preocupacdo interna da empresa quanto a implantacdo de
acfes que visam apenas a reducdo de insumos e de residuos, passando por
preocupacdes com o proprio processo produtivo com a aplicagdo de acbes que
tornam este sustentavel até chegar ao grau mais alto da gestdo sustentavel que
consiste em se preocupar também com a implantacéo de a¢des visando o bem estar
nao apenas do ambiente fisico, bidtico e antropico interno mais incluindo o bem

estar das comunidades que rodeiam as organizacoes.
Como recomendacdes para trabalhos futuros tem-se:

e A verificacdo das organizacdes em relacdo ao tipo de Sistema de Gestédo

Ambiental efetivamente implementado;

e Estudo sobre o crescimento em numero de organizacfes que ja estdo com

alguma forma de Sistema de Gestdo Ambiental em uso.
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